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CARTA DEL
VICEPRESIDENTE t

GRI 2-22

Compartimos con orgullo el Reporte de Sostenibilidad 2024
de SA Veracruz. Esta nueva edicion refleja nuestra mision de
producir con responsabilidad, ejercer un liderazgo consciente
y seguir construyendo, desde una mirada integral, un camino
firme hacia el desarrollo sostenible.

El compromiso de todo nuestro equipo es el motor que impulsa
este proceso. Celebramos especialmente que este ano 2024
marca el 30°Aniversario de S.A. Veracruz, un hito que testimo-
nia tres décadas de dedicacion y esfuerzo, donde avanzamos
en la consolidaciéon de una gestion mas eficiente y transparen-
te, guiada por nuestros valores. La sostenibilidad es hoy parte
esencial de nuestra cultura: esta presente en cada decision, en
cada mejoray en la forma en que entendemos nuestro rol den-
tro de la comunidad y del territorio donde operamos.

En S.A. Veracruz creemos que el crecimiento solo es posible
cuando se combina responsabilidad, innovacién y esfuerzo. Por
eso, seguimos fortaleciendo una forma de trabajo que promue-
ve la colaboracidny la ética, generando valor econdmico, social

@ y ambiental de manera equilibrada.

a a Agradezco profundamente a quienes forman parte de esta or-
S'M;rghﬁaﬁ[egggz ganizacion y a todos nuestros aliados estratégicos por acom-
panarnos. Continuaremos avanzando con la misma conviccion
que nos trajo hasta aqui: producir con propdsito, porque somos
mas que limones y cada paso que damos es pensando en las
futuras generaciones.

" YEARS

ANNIVERSARY

Jorge Seleme
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QUIENES
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CARTA DEL

VICEPRESIDENTE

NUESTRA ESENCIA:
UNA EMPRESA FAMILIAR
CON PROPOSITO

GRI 21

Somos S.A. Veracruz, una empresa familiar ubicada en Tucuman
Argentina con mas de 30 anos de trayectoria dedicada a la pro-
duccidn, industrializacion y exportacion de limén y sus derivados.
Integramos todo el ciclo productivo del limén, desde el cultivo en
fincas propias hasta el procesamiento industrial y la exportacion,
para ofrecer productos de calidad internacional que reflejan el
esfuerzo, la tradicion y la mejora continua.

Desde 1994, cultivamos nuestras raices en la provincia de Tucuman,
con el mismo compromiso que tuvieron quienes iniciaron este pro-
yecto: trabajar con pasion, responsabilidad y vision de futuro.

Hoy, laterceray cuarta generacion de las familias Seleme-Requejo
continua ese legado, combinando la experiencia de quienes nos
precedieron con una mirada innovadora y sostenible, orientada
a seguir creciendo junto a nuestra gente y nuestra tierra.

CUIDADO DEL AMBIENTE
Y LOS RECURSOS

NUESTROS VALORES SON EL PUNTO

NUESTRAS PERSONAS
Y COMUNIDADES

DE PARTIDA DE CADA DECISION

&>

&

Integridad y respeto

Actuamos con honestidad y responsabilidad
en cada vinculo, generando confianzay
cumpliendo nuestros compromisos.

Creacion de valor

Impulsamos la innovacion y la mejora continua
para fortalecer nuestro crecimiento y el de
quienes nos acompanan.

Orientacion al cliente

Trabajamos con cercania y escucha activa,
buscando comprender sus necesidades y
brindar las mejores soluciones.

GESTION CORPORATIVA Y
DE LA CADENA DE VALOR

INDICE DE
CONTENIDOS
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Espiritu de equipo

Promovemos la colaboraciony el
trabajo conjunto en un entorno de respeto,
confianza y diversidad.

Responsabilidad social y ambiental

Cuidamos el ambiente, impulsamos el desarrollo
de nuestras comunidades y promovemos el
bienestar de nuestros colaboradores.

Nuestra vision

Ser una compania citricola referente en el
hemisferio sur, reconocida por la calidad de sus
productos, la mejora continua y su compromiso
con la sostenibilidad y el desarrollo regional.

REPORTE DE SOSTENIBILIDAD 2024
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NUESTRA PRODUCCION

GRI 2-1| GRI 2-6

Nuestra produccion es 100 % local y refleja el trabajo de una
cadena integrada, eficiente y comprometida con la sostenibilidad.
Contamos con hectareas productivas de citricos a lo largo de
140 kildmetros en Lules, Leales, Santa Ana, El Naranjito, La Ramada,
Taco Palta y Malbran. Contamos con una moderna planta de em-
paque en Lules equipada con tecnologia de ultima generaciony
una planta industrial en Leales, donde transformamos el limén en
jugos, aceites esenciales y subproductos de alta calidad.

Abastecemos tanto el mercado local como internacional, llegando
a mas de 30 paises.

Nuestra capacidad de procesamiento en industria alcanza las 20
toneladas (Tn) por hora. Ademas, diversificamos nuestras activi-
dades hacia |la ganaderia y la produccion de granos, fortaleciendo
la resiliencia de nuestro modelo de negocio y aprovechando de
manera integral los recursos del territorio.

6 REPORTE DE SOSTENIBILIDAD 2024
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VICEPRESIDENTE SOMOS Y LOS RECURSOS

NUESTRO PROCESO
PRODUCTIVO

GRI 2-6

1- Vivero certificado “Las Tipas”

Comenzamos el proceso en nues-
tro vivero certificado por SENASA e
INASE, donde producimos plantas
certificadas a partir de semillas y ye-
mas de alta calidad.

Durante 18 a 24 meses realizamos
siembra, riego por goteo, fertiliza-
cion y control sanitario, asegurando
plantines fuertes y trazables desde

el origen.

Via maritima:
Mercados
internacionales

7 - Clientes y mercados

Todos los envios son recepciona-
dos directamente por los clientes en
destino, garantizando una logistica
controlada y transparente.

Via terrestre:
Paises limitrofes

2 - Implantacion y renovacion de
Trasladamos las plantas al campo

lotes
y

realizamos trabajos de renovaciony
sistematizacion del suelo para me-

jorar la filtracion del agua y evitar
anegamientos.

3 - Manejo agronémico

Realizamos el desmalezado meca-
nico o manual y reutilizamos el ma-

terial producido en el campo para

conservar la humedad, la porosidad

y las propiedades del suelo.

6 - Despacho

Logistica terrestre a terminales,
puertos o depdsitos fiscales.

¥

ﬂ

JM§
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Aplicamos teécnicas de riego por go-
teo y analisis de suelos y hojas para
garantizar el desarrollo equilibrado
de cada finca.

4 - Cosecha manual

Realizamos la cosecha anual de ma-
nera manual para preservar la cali-
dad de la fruta junto a contratistas
especializados. Se prioriza el tama-
no, color y sanidad del fruto.

Controlamos las plagas y enferme-
dades a través de la aplicacion de
productos autorizados en hileras de
manera controlada, complementan- Logistica
do las tareas de mantenimiento. terrestre

S - Empaque

La planta de empaque en Lules, equi-
pada con tecnologia de clasificacion
electrénica de ultima generacion,
permite una capacidad de 32 Tn/h de
volcado y 15 Tn/h de empacado, ase-
gurando eficiencia y calidad constante.

- Industrializacion

En nuestra planta de Leales proce-
samos fruta fresca y extraemos ju-
gos y aceites esenciales, siguiendo
las normas de calidad e inocuidad
certificadas.

Reutilizacion y gestion de efluentes. Todo
el proceso industrial se desarrolla bajo un
modelo de efluente cero, mediante la reu-
tilizacion total del agua tratada en riego de
espacios verdes.

REPORTE DE SOSTENIBILIDAD 2024
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VICEPRESIDENTE SOMOS

DEL CAMPO AL MUNDO:
PRODUCTOS QUE REFLEJAN
NUESTRO ORIGEN

Transformamos el fruto del limdén en una amplia variedad de
subproductos que llevan la calidad de Tucuman a los principales
mercados del mundo. Cada etapa, desde la cosecha hasta la
industrializacion, responde a un mismo propdsito: aprovechar
al maximo cada parte del fruto, garantizando trazabilidad, ino-
cuidad y valor agregado.

FRUTA FRESCA

Variedades principales:
Génova, Limoneira, Lisboa, Santa Teresa.

Marcas:

VERAFRUIT

<

2D

- Malaguena

Calidad de Exportacsin

VERAFRUIT

N\ &

S

CUIDADO DEL AMBIENTE
Y LOS RECURSOS

NUESTRAS PERSONAS
Y COMUNIDADES

PRODUCTOS INDUSTRIALES

Nuestra planta industrial de Leales concentra el procesamiento de
limon con tecnologia de ultima generacion y estrictos controles
de calidad. Elaboramos jugos concentrados y aceites esenciales
destinados a las industrias alimenticia, cosmética y farmacéutica
a nivel global.

Este proceso refleja nuestro compromiso con lainnovacion, la mejora
continua y la sostenibilidad: cada parte del fruto es aprovechada,
reduciendo desperdicios y optimizando los recursos naturales.

Jugos concentrados, aceites
esenciales de limon.

Procesamiento con tecnologia
‘iﬂ{? de ultima generacion.

P Destino: sectores alimentario,
i 2 cosmeético y farmacéutico.

Cj Aprovechamiento integral del
fruto y todos sus subproductos.

GESTION CORPORATIVA Y
DE LA CADENA DE VALOR

INDICE DE
CONTENIDOS
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QUIENES
SOMOS

CERTIFICACIONES QUE
RESPALDAN NUESTRA GESTION

ENFOQUE

DESCRIPCION CERTIFICACIONES

ALCANCE

RENOVACION
VIGENCIA

O

SMETA™

Auditoria
internacional que
evalua nuestro
desempeno en
derechos laborales,
salud y seguridad,
medio ambiente y
ética empresarial.

&

Sostenibilidad
corporativa

Estandar global que
garantiza productos
elaborados con
altos niveles de
calidad, inocuidad y
trazabilidad.

B

Industria

CUIDADO DEL AMBIENTE
Y LOS RECURSOS

RESPONSABILIDAD SOCIAL Y ETICA

Sistema de control
preventivo que
identifica y gestiona
riesgos alimentarios
de tipo quimico,
bioldgico y fisico.

E=d

Industria

NUESTRAS PERSONAS

Y COMUNIDADES

GESTION CORPORATIVA Y
DE LA CADENA DE VALOR

INDICE DE

CONTENIDOS

Trabajamos bajo los mas altos estandares internacionales de calidad, ética y sostenibilidad.
Cada una de nuestras certificaciones representa un compromiso concreto con nuestros grupos
de interés. Todas son auditadas anualmente y aprobadas con excelentes resultados, garanti-
zando la mejora continua en cada proceso.

nnnnnnnnnnnnnnnn

Certificacion
especifica para

el sector de jugos
y concentrados
que asegura
autenticidad,
trazabilidad y

cumplimiento ético.

E=d

Industria

BUENAS PRACTICAS AGRICOLAS
Y SOSTENIBILIDAD

GLOBALG A F

Norma mundial de
Buenas Préacticas
Agricolas que
promueve el uso
responsable del
suelo, aguay

recursos naturales.

Empaque

@

Finca

fsa

Evalua la
sostenibilidad
agricola en aspectos
ambientales,
sociales y
econdmicos.

Finca

[
_—

TUCUMAN

Acredita la
habilitacion
provincial y
cumplimiento
de requisitos
ambientalesy
operativos.

c

Empaque

AN,
o=

‘VQGENT\‘\V'

Garantiza que
los productos
se elaboran sin
agroquimicos
sintéticos,
transgénicos
ni fertilizantes
quimicos.

0

Industria Finca

Empaque

AN
S.A. VERACRUZ
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s

CERTIFICACIONES RELIGIOSAS

®

Kosher

Certifica el
cumplimiento de
requisitos dietarios y
religiosos del Islam.

2EE

Industria

REPORTE DE SOSTENIBILIDAD 2024

Garantiza el
cumplimiento de
normas alimentarias
del judaismo en
ingredientes y
procesos.

BEE

Industria
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N U E ST R O S G RU Pos Grupo de interés Estrategia de vinculacion
DE INTERES Promueven la innovacidn en nuestros productos y alineamos expectativas

GRI 2-29 Clientes

a través de reuniones, visitas, ferias y comunicacion comercial directa.

En S.A. Veracruz creemos que la sostenibilidad se construye a
traves del dialogo. Reconocemos el valor de cada uno de nuestros
grupos de interés y la importancia de mantener una comunica- Autoridades
cion abierta, transparente y constante con quienes influyen en
nuestras operaciones o se ven impactados por ellas. Durante
2024, se llevd a cabo una revision de la priorizacion de grupos Promovemos la cultura organizacional a través de comunicaciones
de interés. Para ello, se evalud su nivel de influencia e impacto Colaboradores internas y capacitaciones.

en la compafia y se clasificaron y se definieron estrategias de
relacionamiento especificas para fortalecer la confianza.

Garantizan la licencia social y cumplimiento regulatorio a traves
de reuniones institucionales, mesas de trabajo y auditorias.

Representan la voz organizada de los colaboradores a traves

Estas estrategias implican: Sindicatos del didlogo permanente y acuerdos laborales.

@)
\vA/

' Involucrar a los grupos mas relevantes. . : o .
grup Aseguran estandares de calidad y sostenibilidad a traves

En rtificadores o e
) tes certificad de auditorias externas y revisiones de procesos.
- Informar a los parcialmente relevantes.

@
<

Aliados clave en la cadena de suministro responsable

- Monitorear a los menos relevantes.
a través de contratos sostenibles y evaluaciones.

@
&

Proveedores

p
S

Vecinos y aliados en la convivencia territorial a través

Comunidad : .
de programas sociales, comunicacion local y redes.

Acompanan la formacion, investigaciéon y accion comunitaria a

Entidades educativas y ONG través de proyectos conjuntos, capacitaciones y voluntariado.

10 REPORTE DE SOSTENIBILIDAD 2024
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ALIANZAS QUE IMPULSAN
NUESTRO COMPROMISO

GRI 2-28

N
@ -
“

Entendemos que la sostenibilidad se construye colaborativamen-
te. Por eso, participamos activamente en redes y asociaciones
nacionales e internacionales que nos permiten complementar
capacidades y compartir aprendizajes en torno a la sostenibilidad
y la excelencia productiva.

PACTO GLOBAL &) ||

£) GLOBAL GAP

SMETA-SEDEX D
| PROYUNGAS

REPORTE DE SOSTENIBILIDAD 2024
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CARTA DEL

VICEPRESIDENTE

SOBRE ESTE REPORTE

GRI 31

En esta segunda edicion de nuestro Reporte de Sostenibilidad
compartimos los avances, desafios y aprendizajes que marcaron
nuestro desempeno social, ambiental y de gobernanza (ASG) du-
rante 2024. Fue desarrollado en conformidad con los Estandares
del Global Reporting Initiative (GRI) y el estandar sectorial GRI
13 para Agricultura, Acuicultura y Pesca. Ademas, refleja nuestra
contribucidén a los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) de
la ONU y los 10 Principios del Pacto Global.

PROCESO DE MATERIALIDAD

GRI 214

Como parte del proceso de elaboracion de este Reporte, llevamos
adelante un ejercicio participativo de revision y priorizacion de los
temas materiales junto a nuestro Directorio y la Jefa de Sostenibilidad.

El objetivo fue identificar los temas ASG mas significativos para
la gestidony el desempeno del negocio, considerando las expec-

tativas de nuestros grupos de interés, con el fin de fortalecer la
integracion entre estrategia, gestion y sostenibilidad.

t

12

CUIDADO DEL AMBIENTE
Y LOS RECURSOS

1.

REVISION Y
ACTUALIZACION DE
TEMAS MATERIALES

Partimos de 17 temas materiales
existentes y realizamos una ac-
tualizacion a partir de un analisis
comparativo del sector, com-
plementado con las recomenda-
ciones del estandar SASB para
Productos Agricolas y la iden-
tificacion de buenas practicas
emergentes en sostenibilidad.

Este ejercicio nos permitié de-
tectar oportunidades de mejora
y consolidar una vision mas ac-
tualizada sobre los riesgos, opor-
tunidades y desafios relevantes
para la gestion del negocio y su
desempeno ASG.

Como resultado, definimos 11
temas materiales, organizados
bajo los tres ejes que guian nues-
tra gestion: ambiental, social y de
gobernanza.

NUESTRAS PERSONAS
Y COMUNIDADES

2.

PRIORIZACION DE
GRUPOS DE INTERES

A partir del mapa de grupos de
interés existente junto con su
priorizacion, realizamos una
clasificacion que los organizdé en
tres niveles segun su grado de
influencia e impacto y nivel de
afectacion del negocio:

e Altamente relevantes
® Parcialmente relevantes

® Menos relevantes

Esta segmentacion permitio
enfocar los esfuerzos de dialo-
go y participacion, y orientar los
siguientes pasos del proceso
de materialidad.

De esta manera se definieron

5 grupos de interés pertene-
cientes a los niveles “altamente
relevantes” y “parcialmente
relevantes” que fueron conside-
rados de manera tedrica para la
realizacion del ejercicio de prio-
rizacion de temas materiales.

GESTION CORPORATIVA Y
DE LA CADENA DE VALOR

INDICE DE
CONTENIDOS

3.

PRIORIZACION DE
TEMAS MATERIALES

La priorizacion se llevo a cabo
junto al directorio de S.A. Ve-
racruz y miembros del equipo
de sostenibilidad, en la cual
se evalu6 cada tema material
segun dos dimensiones:

1. El impacto del tema en el
negocio de S.A. Veracruz

2. La relevancia del tema
para los grupos de interés
priorizados.

El ejercicio se realizé mediante
una dinamica digital de ponde-
racion en escala del 1al 5, que
generd una primera version de
la matriz de materialidad.

Posteriormente, se abrid un
espacio de debate y consenso
para revisar los resultados,
contrastar percepciones y ase-
gurar una mirada global sobre
las prioridades estratégicas.

AN
S.A. VERACRUZ

More than lemons

4.

CONFECCION DE
LA MATRIZ DE
MATERIALIDAD

Como resultado, elaboramos la
matriz de materialidad 2024,
que equilibra la mirada interna del
negocio con las expectativas de
nuestros grupos de interés y las
tendencias globales del sector.

Esta herramienta orienta nuestras
estrategias de sostenibilidad
hacia los temas de mayor impac-
to, fortaleciendo la gestion inte-
gral y la rendicion de cuentas.

REPORTE DE SOSTENIBILIDAD 2024
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MATRIZ DE MATERIALIDAD

GRI 3-2

_______________________________________________________________

alto

1. SEGURIDAD, CALIDAD Y EXPERIENCIA DEL CLIENTE.

2. CONDICIONES LABORALES, SALUD Y SEGURIDAD.

-

IMPORTANCIA PARA LOS GRUPOS DE INTERES

3. IGUALDAD DE OPORTUNIDADES.
4. CAMBIO CLIMATICO.

S. CONDUCTA EMPRESARIAL.

7. TRAZABILIDAD EN EL ABASTECIMIENTO.

8. DERECHOS HUMANOS EN LA CADENA DE VALOR.

9. RECURSOS HIDRICOS.
10. BIODIVERSIDAD Y ECOSISTEMAS.

6. COMUNIDADES LOCALES. |
11. USO DE RECURSOS Y ECONOMIA CIRCULAR. |

_______________________________________________________________

bajo

@ bajo IMPACTO DE S.A. VERACRUZ EN EL NEGOCIO alto

13 REPORTE DE SOSTENIBILIDAD 2024
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LA VINCULACION DE e
NUESTRA ESTRATEGIA |

SOUDeS o

CON LA AGENDA 2030

GRI 3-2

El andlisis de materialidad permitio vincular los temas mas relevan-
tes de nuestra gestion con los Objetivos de Desarrollo Sostenible
(ODS) de la Agenda 2030 de las Naciones Unidas, identificando
cOmo nuestras operaciones contribuyen al desarrollo sostenible

a nivel local y global.

D
S
s . o e o ° o go [ 4 ,p “\,
A través de este ejercicio, realizamos un proceso de identificacion ‘9%
y priorizacion de los ODS segun la metodologia del SDG Compass, %,
enfocando nuestros recursos donde podemos generar mayor . >
valor e impacto positivo, tanto econdmico, social como ambiental. 5.8 UERACRUZ Zcz: s
()
ol Jo — O O C o
More than lemons g '§ = 8 g gj';
V4 . (] (] e L [\ =8=]

Ademas, establecimos indicadores especificos para cada meta C trib ., g €3 2 =&

o o . : . < c %
priorizada, con el objetivo de avanzar hacia la siguiente fase del pro- ontripucion o '
ceso: mediry gestionar el progreso de manera continua y verificable. alos ODS

/6\4/7“5 \OO
4 OS REC Q)(o & N
URSOS N S A
O B -
&
Urso sy
¢ O'f/c:os ° Uso de recu™ L\
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VICEPRESIDENTE

QUIENES
SOMOS

CUIDADO DEL AMBIENTE
Y LOS RECURSOS

GESTION CORPORATIVA Y
DE LA CADENA DE VALOR

NUESTRAS PERSONAS
Y COMUNIDADES

NUESTRA CONTRIBUCION A LOS ODS

ODS

6: Agua limpia
y saneamiento

META ODS

6.3 Mejorar la calidad del agua y reducir la contaminaciony
aguas residuales.

CONTRIBUCION

NIVEL 1 - ODS PRIORITARIOS (IMPACTO DIRECTO Y ESTRATEGICO)

- Somos una empresa efluente cero: todo el efluente industrial se trata y reutiliza en espacios verdes, evitando descargas al ambiente.

INDICE DE
CONTENIDOS

AN
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AGUA LIMPIA

ACCION
¥ SANEAMIENTD 13 POR EL CLIMA

4] P 2

INDICADORES

- Resultados de analisis fisico-quimicos y microbioldgicos.
- Volumen de agua reciclada.

6.4 Aumentar la eficiencia en el uso de los recursos hidricos.

- Optimizamos el uso del agua mediante el reciclaje total del efluente, que reduce la extraccidon de agua dulce.

- Reportes de balance hidrico.
- Litros de agua consumida por kg de producto.

12: Produccion
y consumo
responsables

12.2 Garantizar el uso sostenible y eficiente de los recursos
naturales.

- Optimizamos el uso de agua, energia y materias primas, reduciendo consumos innecesarios y pérdidas en los procesos industriales y agricolas.

- Consumo de agua por Tn procesada.
- Consumo energético por Tn procesada en tCO,e Eq.

12.4 Mejorar la gestion de productos quimicos y desechos.

- Controlamos el uso de productos fitosanitarios y quimicos industriales conforme a la normativa vigente.

- Reduccioén del consumo de fitosanitarios por producto.

12.5 Prevenir, reducir, reciclar y reutilizar los desechos.

- Promovemos la valorizacion de residuos organicos como insumos agricolas o alimento animal.
- Fomentamos el reciclaje y la reutilizacion de materiales inorganicos, reduciendo la disposicion final en relleno.

- Tn de residuos valorizados (% sobre total).
- Tn de residuos enviados a disposicidn final.

12.6 Promover practicas empresariales sostenibles.

- Incorporamos practicas sostenibles en toda la cadena productiva, reduciendo impactos y asegurando productos seguros y trazables.
- Capacitamos de forma continua a nuestros equipos en calidad, inocuidad y sostenibilidad.

- Publicamos anualmente el Reporte de Sostenibilidad y mantenemos una comunicacion transparente con nuestros grupos de interés.
- Certificaciones y estandares internacionales.

- Sistema Integrado de Gestion de la Calidad.

- N° de programas vinculados a sostenibilidad.

- Publicacién anual del Reporte de sostenibilidad.
- Horas de capacitacion.

- N° de certificaciones alcanzadas.

12.8 Asegurar informacion y educacion para el desarrollo soste-
nible y estilos de vida en armonia con la naturaleza.

- Promovemos la transparencia y comunicacion responsable con clientes y consumidores.

- Brindamos informacion clara sobre la calidad, inocuidad y sostenibilidad de nuestros productos.
- Implementamos etiquetado responsable con datos nutricionales y de trazabilidad.

- Difundimos buenas practicas de consumo y almacenamiento seguro.

- Hs de capacitacion.
- Informacion clara y confiable en el etiquetado del 100 % de nuestros
productos.

13: Accién por

131 Fortalecer la resiliencia y adaptacion al cambio climatico.

- Implementamos practicas que reducen la vulnerabilidad de los sistemas productivos, como el uso eficiente del agua, la reutilizacion del efluente

- % de efluente tratado y reutilizado sobre el total generado.

el clima tratado para riego de espacios verdes, desarrollamos acciones de manejo responsable del suelo y cobertura vegetal, que mejoran la capacidad de - Huella de carbono total (tCO,e) y variacion anual (%).
infiltracion y resiliencia del terreno frente a eventos climaticos extremos. - Huella hidrica total (m3/t producto) por linea de produccion.
- Medimos nuestras huellas de carbono, hidrica y biodiversidad, generando informacidn clave para definir estrategias basadas en evidencia. - Superficie con cobertura vegetal permanente (%) o hectareas prote-
- Promovemos la circularidad y la eficiencia energética, contribuyendo a la mitigacion de los efectos del cambio climatico. gidas bajo manejo regenerativo.

13.2 Integrar el cambio climatico en politicas y estrategias. - Integramos criterios de mitigacion y adaptacion al cambio climatico en nuestra estrategia ambiental, priorizando la circularidad, el uso eficiente de | - N° de planes o metas alineadas a SBTi o a compromisos de descar-

recursos y la reutilizacion del efluente tratado en campos propios. bonizacion.
- Medimos nuestras huellas de carbono, hidrica y biodiversidad, lo que permite definir lineas base y orientar las metas de reduccién y mejora conti-
nua.

15: Vida de 151 Conservar y usar sosteniblemente los ecosistemas terres- | - Aplicamos practicas regenerativas que conservan la biodiversidad y mejoran la salud del suelo en nuestras fincas. - Ha bajo practicas regenerativas.

ecosistemas tres.

terrestres

15

15.3 Combatir la desertificacion y restaurar tierras degradadas.

- Promovemos la regeneracion de suelos mediante el uso de enmiendas organicas, cobertura vegetal y la reduccion del uso de agroquimicos, forta-
leciendo la salud del suelo y su capacidad de retencidn hidrica.

- % de fincas con practicas regenerativas implementadas.
- Hectareas con cobertura vegetal permanente.
- % Reduccion del uso de agroquimicos.

15.5 Adoptar medidas contra la pérdida de biodiversidad.

- Participamos en el Programa de Paisajes Productivos Protegidos (ProYungas), que promueve la coexistencia entre produccion y conservacion en el
Paisaje Protegido del Aconquija, integrando areas productivas y naturales bajo manejo responsable.

- Hectareas bajo el esquema de Paisaje Productivo Protegido.

REPORTE DE SOSTENIBILIDAD 2024



CARTA DEL

VICEPRESIDENTE

NUESTRA CONTRIBUCION A LOS ODS

ODS

2: Hambre cero

QUIENES
SOMOS

META ODS

21 Poner fin al hambre y garantizar el acceso a una alimentacion
adecuada.

CUIDADO DEL AMBIENTE
Y LOS RECURSOS

GESTION CORPORATIVA Y
DE LA CADENA DE VALOR

NUESTRAS PERSONAS
Y COMUNIDADES

CONTRIBUCION

NIVEL 2 — ODS DE CONTRIBUCION SIGNIFICATIVA (IMPACTO INDIRECTO O COMPARTIDO)

- Participamos en la Campana Marea Amarilla junto al Banco de Alimentos, donando limones para la elaboracion de jugos y productos deshidratados
que se distribuyen a comedores y comunidades vulnerables.

INDICE DE
CONTENIDOS

AN
S.A. VERACRUZ

More than lemons

EDUCACION
DE CALIDAD

IGUALDAD

TRABAIO DECENTE 10 REDUCCION DE LAS
DE GENERO

¥ CRECIMIENTO DESIGUALDADES
ECONDMICO A

(=)

v

16 PAZ, JUSTICIA
EINSTITUCIONES

sOLIDAS

o

INDICADORES

- Kg de limon donados.
- N° de Personas beneficiadas.

S: Igualdad de 5.5 Garantizar la participacion plena de las mujeres y la igualdad | - Implementamos el Programa Mujeres en Accidn, que promueve la participacion activa y el liderazgo femenino en la economia local. - N° de beneficiarias Mujeres en Accion.
género de oportunidades de liderazgo. - Fomentamos la igualdad de oportunidades para mujeres en espacios laborales y comunitarios.
8: Trabajo 8.2 Impulsar la productividad econdmica mediante diversifica- | - Impulsamos la productividad y eficiencia mediante la innovacidn tecnoldgica en nuestros procesos. - N° de innovaciones o mejoras tecnolégicas implementadas por afo
decente y cion, modernizacion e innovacion. - Aprovechamos integralmente la materia prima, generando productos, subproductos y derivados. - N° de proyectos o inversiones vinculados a economia circular.
crecimiento - Reutilizamos efluentes tratados, integrando un modelo de economia circular y gestiéon moderna. - % de incremento anual en productividad industrial.
econémico 8.5: Lograr empleo pleno y trabajo decente. - Promovemos empleo formal y local, priorizando la capacitacion y la seguridad laboral. - Horas de capacitacion anuales.
- Programa de pasantias. - N° de pasantes.
- N° de personas alcanzadas por el Taller de insercion laboral/Progra-
ma Incluir.
8.7: Erradicar el trabajo infantil y forzoso. - Realizamos capacitaciones en fincas sobre prevencion del trabajo infantil y forzoso. - N° de capacitaciones.
- Efectuamos controles regulares de ndmina y documentacion del personal. - N° de pesonas alcanzadas con las capacitaciones.
- Aseguramos el cumplimiento de la normativa laboral en toda la cadena de valor. - N° horas de capacitacion.
- Politicas de contratacion, ética empresarial y derechos humanos que rechazan toda forma de violencia, acoso o explotacion. - N° auditorias a proveedores.
- Auditorias periddicas. - Cantidad de denuncias recibidas.
- Cantidad de denuncias resueltas.
8.8 Proteger los derechos laborales y promover entornos de - Contamos con politicas de Salud y Seguridad, Remuneraciones, Contratacién Responsable, No Discriminacion, Libre Asociacion y Prohibiciéon de - N° de incidentes laborales.
trabajo seguros. Trabajo Forzoso e Infantil. - N° de denuncias recibidas.
- Difundimos activamente estos compromisos desde la induccién laboral. - N° de capacitaciones sobre seguridad y salud.
- Disefiamos una Matriz de riesgos por puesto de trabajo donde se identifican posibles peligros y se definen las acciones preventivas correspon- - N° personas capacitadas.
dientes. - Informes semanales de relevamiento de condiciones potencialmente
- Contamos con un Comité de Salud y Seguridad encargado de analizar informes semanales, supervisar los avances en las observaciones registradas | inseguras.
y proponer medidas de mejora, monitorear el cumplimiento de las acciones correctivas acordadas.
11: Ciudades y 11.A: Promover vinculos econdmicos, sociales y ambientales - Participamos en el Programa de Paisajes Productivos Protegidos junto a ProYungas, fortaleciendo la integracion entre produccioén agricola, conser- | - Hectéareas incluidas en estos programas.
comunidades positivos entre las zonas urbanas, periurbanas y rurales. vacion ambiental y desarrollo comunitario en el Paisaje Protegido del Aconquija. - N° de encuentros con comunidades.

sostenibles

4:Educacion de
calidad

- N° de personas sensibilizadas.

11.6 Reducir el impacto ambiental urbano, con foco en aire y
gestion de desechos.

4.4 Aumentar las competencias técnicas y profesionales para
acceder al empleo, el trabajo decente y el emprendimiento

- Implementamos un programa integral de gestion de residuos basado en la economia circular.

NIVEL 3 — ODS DE CONTRIBUCION COMPLEMENTARIA (IMPACTO TRANSVERSAL O INDIRECTO)

- Desarrollamos un Programa de Pasantias para estudiantes de nivel secundario, terciario y universitario.
- Participamos en la Feria de Empresas (UNT) y en el Taller de Insercidn Laboral en Lules, promoviendo la empleabilidad juvenil.

- Toneladas de residuos generados y reciclables valorizados.
- Toneladas de residuos dispuestos de manera segura.

- N° de pasantes por nivel educativo.
- % de pasantes incorporados luego al empleo formal.

16: Paz, justicia
e instituciones
solidas

16.5 Reducir significativamente la corrupcién y el soborno.

- Implementamos procedimientos de control, capacitaciones y evaluacion de riesgos en derechos humanos.
- Participamos en el Taller de Debida Diligencia y Derechos Humanos junto al Pacto Global.

- N° de capacitaciones en ética y cumplimiento realizadas.
- N° de casos reportados/investigados.

10: Reduccion
de las
desigualdades

16

10.3 Garantizar igualdad de oportunidades y reducir desigual-
dades eliminando practicas discriminatorias.

- Implementamos politicas internas de igualdad de oportunidades, no discriminacion y equidad salarial entre mujeres y hombres, sin distincion por
ubicacion de operacion, garantizando un ambiente inclusivo y diverso.

- Ratio de brecha salarial.
- N° de capacitaciones en diversidad e inclusion.
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Obtuvimos el certificado
Go Green Plus (DHL) por transporte
internacional sostenible.

100% del personal

fue capacitado en gestion ambiental
y cambio climatico.

Mantenemos |la cobertura nativa en el
75% de las areas de amortiguamiento,
asegurando la preservacion de habitats y
corredores bioldgicos en nuestras fincas.

Mantuvimos la condicion de efluente cero
en nuestra industria y reutilizamos el agua
del proceso en riego de espacios verdes.

Somos miembros de la Red de Paisajes Productivos
Protegidos (PPP) de ProYungas, cuyos relevamientos
confirmaron una coexistencia armodnica entre las
areas productivas y los sectores naturales.

% Entre 480 y 580 Tn

de compost producidos a partir de
los residuos sdlidos organicos.

"\ 998%

~ de los residuos generados es valorizado.

) A

S.A. VERACRLUZ

More than lemons

Medimos anualmente nuestra huella
CO, de carbonoy agua.
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QUIENES
SOMOS

CARTA DEL

VICEPRESIDENTE

CAMBIO CLIMATICO

GRI 3-3 | GRI 201-2 | GRI 305-1,2,3 y 4

Desarrollamos acciones para mitigar y adaptarnos al cambio
climatico, a través del uso eficiente de la energia, la medicioén
de nuestra huella ambiental de carbono y la implementacion de
estrategias para reducir emisiones.

NUESTRO COMPROMISO CON
UN FUTURO BAJO EN CARBONO

El cambio climatico representa uno de los mayores desafios
globales para la agricultura y, al mismo tiempo, una oportunidad
para transformar los modelos productivos hacia sistemas mas
resilientes, eficientes y bajos en emisiones. En S.A. Veracruz,
asumimos este compromiso desde una mirada integral: medi-
mos, gestionamos y reducimos nuestras emisiones de gases
de efecto invernadero (GEIl), al tiempo que fortalecemos la ca-
pacidad de adaptacion de nuestras fincas y comunidades.

Durante 2024 afianzamos la consolidaciéon de nuestra gestion
climatica, que abarca desde |la medicion de la huella de carbono
y el uso responsable de la energia hasta la implementacion de
practicas regenerativas y circulares que disminuyen la genera-
cion de emisiones. Estas acciones generaron impactos positivos
como la captura de carbono en suelos agricolas, la reutilizacion
del efluente tratado parariego y lareduccidn de residuos orga-
nicos mediante el compostaje y la valorizacion.

19

CUIDADO DEL AMBIENTE
Y LOS RECURSOS

NUESTRAS PERSONAS
Y COMUNIDADES

RIESGOS Y
OPORTUNIDADES CLIMATICAS

El cambio climatico plantea escenarios que desafian a la produc-
ciodn citricola, especialmente por las alteraciones en temperatura,
precipitaciones y eventos extremos. En el largo plazo, existe el
riesgo fisico de que las condiciones que hoy hacen de Tucuman
una region optima para el limén se modifiquen, requiriendo adap-
taciones tecnoldgicas, nuevas variedades o zonas alternativas
de cultivo.

Frente a este contexto, impulsamos estrategias de mitigaciony
adaptacion que combinan innovacion tecnologica, regeneracion
ambiental y analisis de escenarios. Implementamos paquetes
tecnoldgicos agricolas que minimizan el impacto de eventos
climaticos, junto con un seguimiento anual de condiciones me-
teoroldgicas y un analisis historico de los ultimos cinco y diez anos.

GESTION CORPORATIVA Y
DE LA CADENA DE VALOR

INDICE DE
CONTENIDOS

AN
S.A. VERACRUZ

More than lemons

GESTIONAR PARA REDUCIR

Durante 2024 consolidamos la medicion de nuestra huella de
carbono corporativa y por linea de producto, un paso clave para
definir metas de reduccidn alineadas con la iniciativa Science
Based Targets (SBTi).

Ademas, obtuvimos la certificacion GoGreen Plus emitida por
DHL, que acredita la reduccion de emisiones asociadas al trans-
porte internacional de nuestros productos mediante el uso de
combustibles alternativos (SAF) y otras medidas de mitigacion
implementadas por nuestro operador logistico.

El proceso de gestion energetica se apoya en el registro de
consumos, calibracion de nuestra caldera y mantenimiento pre-
ventivo de equipos térmicos.

REPORTE DE SOSTENIBILIDAD 2024



CARTA DEL QUIENES

NUESTRA HUELLA DE CARBONO 2024

Realizamos la medicion integral de nuestra huella de carbono,
para el seguimiento de nuestras emisiones de gases de efecto
invernadero (GEI). El inventario contempla los tres alcances de-
finidos por el GHG Protocol, ofreciendo una vision completa de
nuestro impacto climatico.

EMISIONES DIRECTAS / ALCANCE O1.

o Vinculadas principalmente al uso de
38,5 /0 combustibles en procesos industriales
y agricolas.

EMISIONES INDIRECTAS / ALCANCE O2.

1 0’2% Corresponidentes al consumo eléctrico.

EMISIONES ASOCIADAS A LA CADENA DE VALOR / ALCANCE 03.

51 ’3% Incluyen transporte, insumos y proveedores.

Este hito marca un punto de partida para definir metas de
reduccion y estrategias de descarbonizacion, consolidando
nuestro compromiso con una gestion climatica transparente
y basada en datos.

20

CUIDADO DEL AMBIENTE
VICEPRESIDENTE SOMOS Y LOS RECURSOS

NUESTRAS PERSONAS

Huella de carbono total

6.665,6 tCO_ e

GESTION CORPORATIVA Y INDICE DE 6%
Y COMUNIDADES DE LA CADENA DE VALOR CONTENIDOS

S.A. VERACRUZ

More than lemons

Huella de carbono por producto

3

HC del Limodn HC delLimén  HC del Jugo HC del Aceite
Cosechado de Empaque Concentrado

*Incluye todos los alcances y todos los GEI.
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QUIENES
SOMOS

CARTA DEL

VICEPRESIDENTE

ENERGIA QUE IMPULSA EL CAMBIO

Trabajamos para optimizar el uso de energia, reforzando nuestra
contribucidn a la mitigacidn del cambio climatico. Durante 2024
realizamos la medicion integral de nuestro consumo energético,
que nos permitira fijar metas de reducciodn a futuro y monitorear
el desempeno ano a ano.

Consumo total de energia

% 501% ELECTRICIDAD

33,7% GAS NATURAL

S 16.2% GASOIL

CUIDADO DEL AMBIENTE
Y LOS RECURSOS

NUESTRAS PERSONAS
Y COMUNIDADES

La planta industrial de Leales concentra la mayor parte del con-
sumo, debido al funcionamiento del sistema de evaporaciony
otros equipos del proceso, como centrifugas y bombas que
demandan un uso intensivo de vapor y electricidad, mientras
que el empaque de Lules y las fincas presentan un uso menor,
vinculado a tareas de bombeo y operacidon de maquinaria de
menor porte.

Estos resultados constituyen el punto de partida para mejorar
la eficiencia de nuestros procesos y definir estrategias orienta-
das areducir la demanda energética y las emisiones asociadas,
consolidando nuestro compromiso con una produccidon mas
eficiente y sostenible.

Packaging 8.3%

:Fincas 239%

GESTION CORPORATIVA Y
DE LA CADENA DE VALOR

CONSUMO DE
ENERGIA (Gj)

INDICE DE
CONTENIDOS

AN
S.A. VERACRUZ

More than lemons

Esta primera medicidn constituye un paso clave para fortalecer
la gestidn energética de la empresa, al permitir la identifica-
cion de oportunidades de mejoray la evaluacion de alternativas
orientadas a reducir el consumo energeético, tanto en la etapa
industrial como en la agricola.

Industria=
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CARTA DEL QUIENES CUIDADO DEL AMBIENTE NUESTRAS PERSONAS GESTION CORPORATIVA Y INDICE DE 6%
VICEPRESIDENTE SOMOS Y LOS RECURSOS Y COMUNIDADES DE LA CADENA DE VALOR CONTENIDOS S.. VERACRUZ

More than lemons

CULTURA CLIMATICA'Y APRENDIZAJE MEDIR Y MONITOREAR
e B S s B B i e S H A A .. . PARA MEJORAR

. El compromiso con la accién climatica también se construye desde las personas. Los avances en materia climatica se evalian a través de audi-
| torias internas, controles de mantenimiento y reportes anuales
. En 2024, el 100% de nuestro personal participo en capacitaciones ambientales sobre eficiencia | de consumo energético y emisiones. Toda la informacion se
. energética, gestion del agua, residuos y cambio climatico. Ademas, los equipos lideres se . centraliza en el area de Sostenibilidad y se revisa junto con el

respectivo Comité, asegurando la trazabilidad de los datos y la

formaron en la Agenda 2030 mediante la plataforma Academy del Pacto Global, fortaleciendo i , , e
- ! mejora continua en la toma de decisiones.

la comprension de los desafios globales y su relacion con nuestras operaciones locales.
: . . L. . L. . De cara al futuro, proyectamos incorporar sistemas de moni-
. Estas instancias de formacion impulsan una cultura ambiental participativa, donde cada . toreo en tiempo real con caudalimetros, sensores y software

. colaborador se convierte en agente de cambio dentro y fuera de la organizacioén. . especializado, que permitiran conocer el consumo por area,
‘ proceso y unidad productiva, e implementar estrategias espe-

cificas de reduccidn y optimizacion.
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QUIENES
SOMOS

CARTA DEL

VICEPRESIDENTE

BIODIVERSIDAD Y
ECOSISTEMAS

GRI 3-3 | GRI 304-1,2y 3| GRI13-4,5y 6

Protegemos activamente la flora y fauna local mediante buenas
practicas agricolas y la conservacion de habitats clave, fortaleciendo
los servicios ecosistémicos en las zonas donde operamos.

CONSERVAR PARA
PRODUCIR EN EQUILIBRIO

La biodiversidad es un pilar esencial de nuestra estrategia de
sostenibilidad. En S.A. Veracruz entendemos que la produccion
agricola y la conservacion ambiental no son objetivos contra-
puestos, sino que deben desarrollarse en equilibrio. Por eso,
nuestras operaciones se planifican para convivir en armonia con
los ecosistemas circundantes, respetando los entornos naturales
y contribuyendo a su preservacion, ya que reconocemos el alto
valor ambiental de los paisajes en los que operamos, caracteri-
zados por ecosistemas de yungas y pedemonte con importante
riqueza biologica.

Los relevamientos realizados por ProYungas durante 2023 y
2024 confirmaron una coexistencia armoénica entre las areas
productivas y los sectores naturales de nuestras fincas. Los
bordes de cultivo, corredores bioldgicos y zonas de amortigua-
miento actuan como refugio de flora y fauna nativa, preservando
el equilibrio ecoldgico.
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CUIDADO DEL AMBIENTE
Y LOS RECURSOS

NUESTRAS PERSONAS
Y COMUNIDADES

Entre los beneficios de nuestras operaciones, destacamos la
conservacion de margenes naturales y la puesta en valor de
habitats que hoy albergan especies locales. A su vez, nuestros
programas de reduccion progresiva de agroquimicos y el uso
eficiente del agua contribuyen a disminuir las presiones sobre
los ecosistemas.

Por ultimo, analizamos los riesgos potenciales que las activida-
des agricolas podrian ejercer sobre los ecosistemas y definimos
medidas de mitigacion, a través de una politica de no expansion
sobre areas no productivas, que funcionan como corredores
bioldgicos, y reforzamos los programas de monitoreo y control
ambiental. Todas las fincas en las que trabajamos, se encuentran
fuera de areas protegidas y no presentan especies amenazadas
ni en riesgo de extincion.

Este compromiso se encuentra enmarcado en nuestra Politica
de Sostenibilidad, que establece lineamientos para el uso res-
ponsable de los recursos naturales, la proteccion de los habitats
nativos y la promocion de practicas agricolas compatibles con
la conservacion de los ecosistemas.

GESTION CORPORATIVA Y
DE LA CADENA DE VALOR

INDICE DE
CONTENIDOS

2
S.A. VERACRUZ

More than lemons

PRODUCCION REGENERATIVA

En S.A. Veracruz concebimos la agricultura como un proceso que
no solo debe sostener la produccion, sino también regenerar los
ecosistemas en los que se encuentra. Con este propdsito, incor-
poramos practicas que restauran la salud del suelo, promueven
la biodiversidad y contribuyen a la captura de carbono avan-
zando hacia un modelo productivo que combina rendimiento,
innovacion y sostenibilidad.

Durante 2024 reforzamos la integracion de técnicas regene-
rativas en nuestras fincas citricolas. Incorporamos enmiendas
organicas elaboradas con cascaras y pulpas de limén, y aplica-
mos mulching para mantener la cobertura vegetal, conservar la
humedad y mejorar la estructura del suelo. A su vez, utilizamos
sistemas de riego por goteo con sondas de humedad y registros
de precipitaciones, que nos permiten regar unicamente cuando
la planta lo necesita, optimizando asi el consumo de agua y re-
duciendo la presidén hidrica.
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QUIENES
SOMOS

CARTA DEL

VICEPRESIDENTE

USO RESPONSABLE DE
SUELOS E INSUMOS

La proteccion de nuestros suelos esta en el centro de nuestra
estrategia. Ninguna de nuestras tierras propias, arrendadas o
gestionadas se ha desarrollado sobre areas que antes fueron
ecosistemas naturales. Ademas, cuidamos el origen de los insu-
mos que utilizamos: la madera proviene de bosques renovables
O madera reciclada, los plasticos incluyen material reciclado
certificado y parte de los tambores metalicos se adquiere rea-
condicionado, reduciendo el impacto en toda la cadena de valor.
Nuestro programa integral de control de plagas tiene un enfoque
preventivo, utilizando pesticidas de bajo riesgo y buscando mi-
nimizar el impacto en la salud de las personas y en el ambiente.

ALIANZA CON
FUNDACION PROYUNGAS

Trabajamos junto a la Fundacién ProYungas, organizacion refe-
rente en conservacion y produccion sostenible, en el marco del
Programa Paisaje Productivo Protegido (PPP). Este programa
promueve un modelo de gestion territorial que compatibiliza la
produccion agricola con la conservacién ambiental, fortaleciendo
la gobernanza publico-privaday la cooperacion entre empresas,
comunidades, organismos e instituciones cientificas.

A partir de 2023, nuestras fincas fueron incorporadas a este es-
quema de trabajo colaborativo, y durante 2024 dimos un paso
mas al adherir formalmente al Paisaje Protegido del Aconquija
(PPA), un territorio de mas de 320.000 hectareas que integra
reservas haturales, parques provinciales y areas privadas com-
prometidas con la produccion responsable y la conservacion.
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El PPP impulsa la creacion de corredores bioldgicos y la protec-
cion de los recursos naturales en predios productivos, mientras
que el PPA consolida una alianza territorial que busca preser-
var la fuente hidrica mas importante de Tucuman, promover la
restauracion de ecosistemas, proteger especies como la ranita
marsupial, el tucan y el tapir, y fomentar soluciones basadas en
la naturaleza para fortalecer la resiliencia climatica.

Durante 2024, participamos activamente en mesas de tra-
bajo y encuentros interempresariales de la Red de Paisajes
Productivos Protegidos, compartiendo experiencias con otras
empresas del sector y contribuyendo a la construccion de una
agenda comtn entre produccion y conservacion.

NUESTRO SISTEMA DE MONITOREO

Contamos con un sistema de monitoreo ambiental que evalua
la efectividad de las acciones implementadas. Incluye releva-
mientos periddicos de floray fauna en areas productivas y de
amortiguamiento, ademas de monitoreos de calidad de agua y
suelo para detectar posibles alteraciones.

A través del trabajo articulado con ProYungas y la participacion
en la Red de Paisajes Productivos Protegidos, fortalecemos
nuestras capacidades institucionales, accedemos a informacion
cientifica de calidad y generamos sinergias con otras empresas
que comparten el mismo enfoque de sostenibilidad territorial.
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Los indicadores de seguimiento contemplan:

v
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Cobertura vegetal

Mantener o incrementar
en un 75% la cobertura.

Calidad del agua

Mantener parametros dentro de los
valores guia definidos por la autoridad
ambiental (provincial y nacional).

Fauna local

Registrar presencia de especies
bioindicadoras como evidencia de
equilibrio ecologico.

Uso del suelo

Garantizar practicas de rotaciony
conservacion que prevengan la erosion
y pérdida de nutrientes.
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INNOVACION EN
EL MANEJO DE SUELOS:
EL CASO FINCA MALDONADO

La Finca Maldonado es un ejemplo de como la gestion
sostenible puede transformar un desafio en una opor-
tunidad. Este establecimiento, adquirido hace casi una
década, presentaba suelos pesados y problemas de ane-
gamiento que impedian su aprovechamiento productivo.
Para revertir esta situacion, realizamos un trabajo integral
de sistematizacion del terreno antes de la plantacion, que
incluyd la construccion de canales internos de drenaje y el
modelado del suelo para favorecer la infiltracion del agua
y SuU evacuacion lateral, evitando el anegamiento y mejo-
rando la capacidad de absorcion del terreno.

Gracias a esta intervencion, la finca, ubicada en una zona
de alta pluviometria con entre 1.800 y 2.000 milimetros
anuales de lluvia, logré un drenaje eficiente y un manejo
hidrico equilibrado que hoy la posiciona como la mas pro- . s T ) o BT
ductiva del grupo. S AR ,.,, T N e
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RECURSOS HIDRICOS

GRI 3-3 | GRI 303

Somos una empresa efluente cero. Gestionamos los recursos
hidricos de forma eficiente y promovemos su reutilizacion, evitando
la descarga de liquidos al ambiente.

NUESTRO COMPROMISO
CON EL AGUA

El agua es un recurso esencial para nuestras operaciones y un
eje prioritario dentro dentro de nuestra estrategia de sosteni-
bilidad. Gestionamos este recurso bajo los principios de uso
eficiente, tratamiento responsable y reutilizacion integral, ga-
rantizando el cumplimiento normativo y la preservacion de las
fuentes naturales.

Destacamos como impacto positivo haber desarrollado un
modelo productivo que gestiona el recurso hidrico de manera in-
tegral, mediante el cumplimiento normativo, |a reutilizacion total
del efluente tratado y el didlogo permanente con autoridades
locales para fortalecer la gobernanza y reducir la presidn sobre
fuentes naturales.

Analizamos nuestros potenciales impactos negativos relaciona-
dos a la generacion de efluentes con carga organica y definimos
tratamientos adecuados para evitar afectaciones enlos cuerpos
de agua. Para mitigar este riesgo, implementamos sistemas de
control y tratamiento avanzados que aseguran la calidad del agua
antes de su reutilizacion.
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Nuestra Politica de Sostenibilidad orienta todas las decisiones
vinculadas al agua, promoviendo su uso racional en cada etapa
del proceso productivo, la mejora continua en eficiencia hidrica
y la prevencion de impactos sobre los cuerpos naturales.

El trabajo conjunto con instituciones y aliados técnicos, como
la Estacion Experimental Agroindustrial Obispo Colombres
(EEAOC), productores y equipos internos, nos permite fortale-
cer la gestion del agua a través del anélisis, la capacitacidony la
aplicacion de buenas practicas compartidas.

GESTION DEL RECURSQO Y
FUENTES DE ABASTECIMIENTO

El abastecimiento de agua para nuestras operaciones proviene
de fuentes superficiales y subterraneas, todas registradas y con
dotacidn asignada por la autoridad competente.

% Pozos: en las fincas Santa Ana, Las Piedritas, El Ojo Chico,
Meéendez, El Cortijo, Taco Paltay La Ramada.

% Tomas de acequia: pertenecientes a la Junta de Riego
Burruyacu, para Finca El Ojo.

% Sistema presurizado Rio Lules: para la finca Las Tipas.

D

“ En Finca Maldonado, debido a las altas precipitaciones anua-
les (1.800-2.000 mm), no se requiere riego complementario.

En todos los casos, utilizamos sistemas de riego localizado por
goteo, que permiten aplicar el agua justa y necesaria para reponer
la evapotranspiracion, evitando pérdidas por escorrentia o lixivia-
cion. Este sistema contribuye a optimizar el recurso y a mantener
la productividad sin comprometer el equilibrio ambiental.
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El agua utilizada en nuestros procesos industriales proviene en
su totalidad de pozos subterraneos y se emplea principalmente
en las lineas de aceite esencial y jugo concentrado, mientras que
una fracciéon minima se destina a las areas comunes de adminis-
tracion, como oficinas, laboratorios, comedores y vestuarios.

En cuanto a la medicidn del consumo, en el caso del empaque
el volumen de agua utilizado se estima a partir del uso de cubas
para el lavado de fruta, calculado en funcidn de la cantidad pro-
cesada. En las fincas se realiza una estimacién basada en los
calculos agrondmicos de riego, considerando la pluviometria y
las necesidades hidricas de los cultivos. En los tres casos, la me-
dicion corresponde exclusivamente al agua utilizada en procesos
productivos; no se incluye el consumo asociado a espacios cor-
porativos o instalaciones de servicios como oficinas, sanitarios
o comedores.
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NUESTRA HUELLA HIDRICA

Nuestra huella hidrica fue calculada segun la metodologia
del Water Footprint Network (WFN), utilizando la herramien-
ta CROPWAT® 8.0 con datos locales de clima, suelo, cultivo y
manejo agricola.

El resultado refleja que el uso del agua proviene principalmente
de la actividad agricola, impulsado por el aprovechamiento del
agua verde, correspondiente al agua de lluvia almacenada en el
suelo y aprovechada por los cultivos. El aporte de agua azul, pro-
veniente de fuentes subterraneas o superficiales utilizadas para
riego, es significativamente menor, mientras que la huella gris se
vincula al uso de compuestos nitrogenados aplicados en campo.

El analisis por subsistema muestra que la mayor proporcion de la
huella se genera en la etapa de cultivo, seguida por la industrial y
la de empaque. Estos resultados permiten orientar acciones de
mejora continua hacia una gestion mas eficiente y responsable
del recurso hidrico en toda la cadena productiva.

HUELLA HIDRICA TOTAL

81% = = 141%

HH Gris

HH Azul

HH Verde
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2%
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APORTE POR

SUBSISTEMA

Campo
98%

Los productos industriales presentan una mayor huella hidrica
debido a los procesos de transformacion y concentracion, mien-
tras que el limodn fresco refleja la eficiencia del manejo agricola
y el predominio del agua de lluvia. En todos los casos, la huella
esta compuesta principalmente por agua verde, con un aporte
minimo de agua azul.

. Q
S
350 m?®/Tn Huella hidrica
total del imén de campo.

Limon cosechado

Agua verde: 84.3% - Agua azul: 09% - Agua gris: 14,8 %

Un cultivo que aprovecha al maximo los recursos
naturales y mantiene un uso responsable del agua.
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Huella hidrica por categorias

Huella hidrica

Directa 2.694177 m?
Finca - Agua de riego 259980 m3
Finca - lluvia 9373966 m3
Lules - Agua lavado de limones 9764 m3
Lules - Agua potable 521 m3
Leales - Agua de proceso 50.462 m3
Indirecta* 19918 m3
Transporte contratado 2.899 m3
Electricidad 46975 m3
Gas 517 m3
Packaging 55.128 m3
KOtros 14.399 m3

*Los valores de huella hidrica indirecta corresponden a categorias que,
segun la metodologia del Water Footprint Network, no implican consu-
mo directo de agua por parte de Veracruz, sino que consideran el agua
utilizada en procesos previos como la produccion de electricidad, gas
natural, combustibles para transporte y materiales de packaging. La ca-
tegoria “Otros” agrupa insumos menores de baja incidencia. En conjunto,
estos aportes son marginales frente a la huella hidrica verde asociada
alriego y a la lluvia en campo, que representa la mayor parte del total.
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EFLUENTE CERO

Implementamos un sistema integral de tratamiento y reutilizacion
de efluentes que nos permite cerrar el ciclo del agua dentro de
nuestras operaciones y alcanzar la condicion de efluente cero.
Todo el volumen tratado se reutiliza en riego de espacios verdes,
evitando descargas a cuerpos naturales y contribuyendo direc-
tamente a la economia circular y al uso eficiente del recurso.

El proceso combina tecnologia, control y mejora continua, inclu-
yendo etapas de separacion de sdlidos, control fisico-quimico y
microbiolégico. En 2024, implementamos con éxito un biofiltro (lom-
brifiltro) como parte de una prueba para depurar la materia organica
mediante procesos naturales. Dado su desempeno satisfactorio,
planeamos continuar con este proyecto innovador en 2026.

Los resultados obtenidos en 2024 reflejan la efectividad del modelo
de gestidn hidrica, sin incidentes ni observaciones por parte de las
autoridades competentes. Esta practica reafirma nuestro compro-
miso con la proteccion del ambiente y el uso responsable de los
recursos naturales.
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CUIDAR CON EVIDENCIA

Realizamos un monitoreo continuo del efluente tratado, asegurando
su aptitud para riego segun los parametros definidos por la legisla-
cion provincial (Ley N° 7139) y la Resolucion N° 30/09 de la SEMA,
que establecen la calidad de los efluentes y los niveles permitidos
para su descarga.

El seguimiento contempla la medicidon de caudal, pH, conductividad,
DBO, DQO y sdlidos en suspension, junto con controles internos
y auditorias externas. Esta combinacién asegura la trazabilidad de
los datos, el cumplimiento normativo pleno y una gestion basada
en evidencia.

Nuestras metas de gestion del agua se orientan a:

Uso eficiente del recurso: aplicar riego lo justo y necesario
para reponer la evapotranspiracion, evitando déficits y excesos.

Cero incidentes por derrames en zonas de carga y descarga.

Cobertura total de analisis anuales de agua en las tres
fuentes utilizadas.

 Estas metas se definen segun criterios técnicos y de buenas
practicas agricolas y priorizando la prevencion, la eficienciay la
mejora continua.

Asimismo, evaluamos los riesgos e impactos hidricos a lo largo de
todo el ciclo operativo mediante analisis anuales realizados junto a
la EEAQC, verificaciones de campo, auditorias de terceros y con-
troles en zonas criticas. El balance operativo del agua (entrada, uso,
sobrantes y reutilizaciéon) se analiza en cada campana para detectar
desvios y definir acciones de mejora.
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USO DE RECURSOS
Y ECONOMIA CIRCULAR

GRI 3-3 | GRI 301-1y 2 | GRI 306

Aplicamos los principios de la economia circular en todas
nuestras operaciones: disenamos procesos que eviten la
generacion de residuos y contaminacion, mantenemos productos
y materiales en uso mediante la reutilizacion, el reciclaje y el
compostaje industrial, y contribuimos a la regeneracion de los
sistemas naturales. Este enfoque abarca todo el ciclo de vida

del producto, desde el diseno hasta la valorizacion de residuos,

y se implementa bajo el cumplimiento estricto de normativas
ambientales nacionales e internacionales.

DE RESIDUO A RECURSO:
NUESTRO ENFOQUE CIRCULAR

En un contexto global donde la sostenibilidad se consolida como
una exigencia transversal de los mercados, en S.A. Veracruz im-
pulsamos un modelo de economia circular que busca minimizar
el desperdicio, optimizar el uso de los recursos y valorizar los
subproductos de nuestras operaciones.

En las localidades de Villa de Leales y Lules, esta gestion adquiere
una relevancia especial debido a la cercania con comunidades y
zonas agricolas, por lo que asumimos el compromiso de asegurar
que todos los residuos cuenten con un destino final controlado,
autorizado y trazable.
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A través del compostaje, la reincorporacion de materia organi-
ca al suelo, su uso en alimentacidon animal y otras aplicaciones
de valorizacion, contribuimos activamente a la reduccion de los
residuos y al uso mas eficiente de los recursos.

La gestion responsable de los recursos esta guiada por nuestra
Politica de Sostenibilidad, junto con procedimientos operativos
de higiene, saneamiento, residuos y control de plagas, y linea-
mientos de Buenas Practicas de Manufactura (BPM) y Analisis
de Peligros y Puntos Criticos de Control (HACCP).
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Recursos que impulsan nuestro proceso

El aprovechamiento eficiente de los recursos también se
refleja en el uso responsable de los materiales de empaque
e insumos industriales.

271.495 KG
MATERIALES UTILIZADOS

Empleados para fabricar y empaquetar
los principales productos.

624
TAMBORES RECICLADOS

Equivalente al 417% de los tambores y 3,67%
del total de insumos de la produccion industrial.

Estos resultados muestran el compromiso por extender la vida util
de los materiales y avanzar hacia un modelo de economia circular.
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Gestion de residuos inorganicos

Gestion de residuos organicos

Gestionamos los residuos inorganicos, principalmente materiales
de empaque, plasticos, tambores, cartones y aceites, mediante cir-
cuitos diferenciados de recoleccion, reciclaje y disposicion segura.

En nuestras operaciones industriales, de empaque y agricolas,
los residuos organicos representan el mayor volumen generado y
constituyen la base de nuestro modelo de economia circular.

Industria

Los tambores metalicos se reacondicionan para
su reutilizacion o reciclaje, segun su estado.

Industria (Planta Leales)

Los solidos retenidos durante el tratamiento de efluentes y la cas-
cara humeda se valorizan como compost y alimentacion animal
respectivamente, mientras que la tierra de diatomeas generada
en los procesos de filtrado se reutiliza como material de relleno
en terrenos propios, principalmente para mejorar zonas con ane-
gamientos y estabilizar superficies de circulacion, contribuyendo
al aprovechamiento responsable de los recursos disponibles. Empaque

Los materiales de cartdn, film y pallets se segregan
en origen y se envian a recicladores certificados.

Empaque (Planta Lules)

La fruta descartada se destina a compostaje en fincas propias,
cerrando el ciclo de nutrientes.

Fincas

Los envases vacios de fitosanitarios se someten a triple lavado,
acopio temporal seguro y retiro por gestores autorizados.

Fincas agricolas

Los restos de poda se trituran y reincorporan al suelo, mejoran-
do su estructura, el contenido de materia organicay la retencion
de humedad.

Estas acciones permiten mantener la fertilidad del suelo, reducir la
disposicion de residuos a terceros y evitar emisiones derivadas del
transporte y la descomposicion no controlada.

£
== m £5
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Composicion y destino final de los residuos

Variacion %

Residuos generados por tipo de residuo

Residuos sdlidos urbanos (RSU) 4 Tn 1Tn -77%
Residuos organicos cascaras 26.460 Tn 32214 Tn 22%
Residuos organicos

pulpa y restos vegetales B 1069 Tn B
Residuos reciclables plastico 1Tn 1Tn 18%
Residuos reciclables carton 3Tn 8 Tn 220%
Residuos reciclables chatarra 3Tn 5Tn 52%
Residuos peligrosos (Grasas,

aceites, materiales contaminados, 86 Tn 52 Tn ~40%
insumos quimicos, de produccion)

Residuos Totales 26.557 Tn 33.350 Tn 26%

En 2024 se registro un incremento en la generacion total de residuos, asociado principalmente
al aumento en el volumen de cdscaras, resultado de una mayor cantidad de fruta procesada
durante la campana. Estas cdscaras son aprovechadas mayoritariamente para alimentacion
animal y, en menor medida, para compostaje. A pesar del incremento productivo, se evidenciaron
mejoras en la gestion interna y en la eficiencia del uso de insumos: los residuos peligrosos dismi-
nuyeron gracias a la optimizacion en el consumo de aceites, grasas y materiales contaminados.
En paralelo, se registro un aumento en residuos reciclables, como carton, chatarra y plasticos,
reflejo de una mejor segregacion y gestion de materiales valorizables dentro de las operaciones.
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RESIDUOS VALORIZADOS RESIDUOS DESTINADOS

A ELIMINACION

(no destinados a eliminacion)

Residuos 0 52 Tn
peligrosos
Residuos no 33.297 Tn 1Tn
peligrosos

KTotaI 33.297 Tn 53 Tn

VALORIZAMOS EL 99% DE LOS RESIDUOS GENERADOS.

Lo que antes se consideraba un desecho, hoy se transforma en materia util con nuevos desti-
nos: alimentacion animal, compostaje y fertirriego, consolidando un modelo productivo donde
cada residuo encuentra un propésito.

DE LA TRAZABILIDAD AL VALOR CIRCULAR

El seguimiento de los residuos y materiales se realiza mediante reportes sectoriales internos y
la verificacion de la documentacion de disposicion final. El area de Medio Ambiente consolida la
informacidn, asegurando trazabilidad y cumplimiento de las normativas aplicables.

ARo a ano, continuamos fortaleciendo los sistemas de registro y medicion de indicadores, avan-
zando hacia una gestion mas precisa y transparente. Esta estrategia se enmarca en una tendencia
global hacia la economia circular, que no solo reduce los impactos negativos, sino que genera valor
ambiental y social, fortaleciendo la competitividad y sostenibilidad del negocio.
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k TEMA MATERIAL

0L DESAFIO 2025 A

CAMBIO CLIMATICO

BIODIVERSIDAD Y
ECOSISTEMAS

RECURSO HIDRICO

USO DE RECURSOS Y
ECONOMIA CIRCULAR

Implementar un programa de descarbonizacion alineado a SBT..

Carta de adhesion a SBT..

Sumar nuevas areas al Paisaje Protegido del Aconquija en otras
zonas y aumentar la cantidad de areas protegidas privadas.

Establecer un objetivo de reduccion adicional de consumo
de agua dulce, alineado a la meta 6.4 de ODS.

Ampliar el sistema de riego y reutilizacion de agua a las fincas.

Incrementar en un 50% la cantidad de residuos reciclables.
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DESTACADOS DEL EJE @ A

S.A. VERACRLUZ

Nuestras personas y comunidades Pfoﬂé !

461 colaboradores

43% mujeres y 57% hombres.

~

35

Horas de formacion al aiio por empleado:
= 48 hs para Jefaturas / Supervisoresy
35 hs para Administrativos/Operarios.

Z

RO

92 examenes

de vision anuales para el
personal temporario.

O denuncias

vinculadas a la violacion de
derechos laborales.

O casos de trabajo infantil

o forzoso en nuestras operacionesy
cadena de valor.

Programa de Pasantias con enfoque:
Empleo joven. 32 pasantes de 11
instituciones.

96.080 platos de
comida donados

a través de Marea Amarilla, programa de
nutricion, solidaridad y donacion de limones.

109 mujeres capacitadas

Mujeres en Accion con enfoque:
Emprendedurismo femenino.

Programa ProYungas con enfoque:
Conservacion y produccion sostenible.
24 entidades | 6 talleres.

~

Participacion en Jornadas de Inclusion
Laboral (DEIB Empresas Con Propdsito,
Empresas Mas Humanas, Incluir Tucuman).

REPORTE DE SOSTENIBILIDAD 2024



CARTA DEL QUIENES

VICEPRESIDENTE SOMOS

CONDICIONES LABORALES,
SALUD Y SEGURIDAD

GRI 2-7,8 y 30 | GRI 3-3 | GRI 401 | GRI 402 | GRI 403 | GRI 404 | GRI 407 | GRI 13-21

Aspiramos a consolidar un entorno de trabajo seguro y equitativo,
que impulse el bienestar fisico y mental de cada persona.
Buscamos fortalecer una cultura de cuidado integral, basada en
la prevencion y el respeto, promoviendo condiciones laborales
dignas y oportunidades reales de desarrollo profesional para
todos los que forman parte de nuestra empresa.

La actividad citricola tiene un efecto multiplicador: impulsa el
trabajo directo e indirecto, dinamiza las economias locales y pro-
mueve la permanencia de las familias en sus lugares de origen.
Trabajamos con el compromiso de generar un impacto positivoy
duradero en las localidades tucumanas de Lules y Leales donde
desarrollamos nuestras operaciones, representando una de las
mayores fuentes de empleo formal en esas comunidades, lo que
contribuye al fortalecimiento del tejido social y al desarrollo eco-
némico regional.

Nuestra gestion esta guiada por el respeto y la promocion de los
Derechos Humanos, principio que forma parte de nuestra filo-
sofia y modo de hacer. Impulsamos una cultura de cuidado que
atraviesa a toda la organizacion y mantenemos una gestion pre-
ventiva que nos permite anticiparnos a posibles contingencias,
garantizando condiciones laborales justas, seguras y respetuosas
para todas las personas que forman parte de la empresa.
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CUIDADO DEL AMBIENTE
Y LOS RECURSOS

NUESTRAS PERSONAS
Y COMUNIDADES

EL VALOR DE NUESTRO EQUIPO

Nuestro esquema de trabajo refleja la dinamica propia del sector
citricola, cuya demanda de mano de obra responde exclusiva-
mente al caracter estacional de la produccidn, con un aumento
significativo en marzo al inicio de la temporada y una reduccion
al finalizar en septiembre.

UNA ESTRUCTURA DE 461 COLABORADORES
QUE COMBINA ESTABILIDAD Y FLEXIBILIDAD:

é 197 MUJERES Inl 264 HOMBRES

206 empleados permanentes de prestacion continua,
quienes desempenan funciones durante todo el ano.
(mujeres: SO / hombres: 156).

255 empleados de prestacion discontinua o “temporario”,
convocados durante la temporada productiva.
(mujeres: 147 / hombres: 108).

GESTION CORPORATIVA Y
DE LA CADENA DE VALOR
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CARTA DEL QUIENES CUIDADO DEL AMBIENTE NUESTRAS PERSONAS GESTION CORPORATIVA Y INDICE DE 6%

VICEPRESIDENTE SOMOS Y LOS RECURSOS Y COMUNIDADES DE LA CADENA DE VALOR CONTENIDOS S.A. UERACRUZ

Finalizada la zafra, los contratos se suspenden bajo la modalidad
de reserva de puesto para su reincorporacion en la siguiente cam-
pana. Esta estructura nos permite sostener una relacion cercanay
de largo plazo con nuestros colaboradores, muchos de los cuales
cuentan con mas de una década de experiencia en la empresa.

Nuestro sistema de Recursos Humanos nos permite registrar
altas y bajas, clasificar y monitorear la dotacion de colaboradores
de acuerdo con la naturaleza de cada puesto y las necesidades
de la actividad.

En 2024 se incorporaron 65 nuevos colaboradores,
entre permanentes y temporarios:

Grupo etario Mujeres Hombres Total general
Entre 30

y 50 anos 15 21 36
Mayores de 0 5 5

50 anos

Menores de

30 anos 12 15 27
Total general 27 38 65
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Durante 2024, solo 6 colaboradores permanentes accedieron al
permiso parental: 3 mujeres y 3 hombres; todos han regresado a
sus puestos de trabajo. Por otro lado, la tasa de rotaciéon de salida
fue del 28%.

Realizamos los avisos sobre cambios operativos significativos
con un minimo de 15 dias de anticipacion procurando, siempre
que sea posible, brindar informacidén con mayor antelacion. Los
acuerdos de negociacion colectiva establecen de manera formal
los plazos de consulta y vigencia, garantizando que los procesos
de didlogo y decision se desarrollen de forma participativay en
conformidad con la legislacion vigente.

Beneficios que brindamos a nuestros
colaboradores a tiempo completo:

Extension a los términos legales de licencias.

Permisos especiales para tramites
personales o compromisos familiares.

Medio dia libre por cumpleaiios.

Regalos corporativos por cumpleanos y fechas especiales.

gpll’a de la madre, dia del padre, dia del nifo, pascuas,
iestas navidenas, dia de la mujer).

Participacion en jornadas ludicas, convivencias y encuentros
de team building que promueven el trabajo en equipo y el in-
tercambio entre integrantes de diferentes areas.

REPORTE DE SOSTENIBILIDAD 2024



QUIENES
SOMOS

CARTA DEL

VICEPRESIDENTE

NUESTRO EQUIPO EXTENDIDO
EN EL TERRITORIO

Ademas del personal propio, contamos con trabajadores que
prestan servicios bajo la modalidad de contratistas, principalmente
durante la cosecha de limon. En 2024, 458 personas se desem-
penaron bajo este esquema, todas registradas y supervisadas por
los responsables de campo y administracion, quienes garantizan
el cumplimiento de las condiciones laborales y de seguridad es-
tablecidas por la empresa.

Los contratistas y el encargado de finca presentan diariamente
planillas con la ndbmina de su personal, las cuales son controladas
por nuestro equipo administrativo de campo. Este sistema per-
mite llevar un registro transparente y actualizado de las tareas
realizadas y de los recursos humanos involucrados en cada finca.
Las fluctuaciones en la cantidad de trabajadores tercerizados
siguen el mismo patrén estacional que la dotacion propia: aumen-
tan al inicio de la campana y descienden al concluir la temporada,
acompanando el ciclo productivo del limony las necesidades ope-
rativas de cada etapa.
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CUIDADO DEL AMBIENTE
Y LOS RECURSOS

NUESTRAS PERSONAS
Y COMUNIDADES

IMPULSAMOS EL TALENTO
QUE NOS HACE CRECER

EI 100 % de los empleados permanentes recibe evaluaciones
de desempeno y se les brindan las herramientas necesarias para
crecer dentro de la empresa o en su ambito profesional. Estas
oportunidades se ofrecen por igual, sin distincidon de género ni
categoria laboral.

Garantizamos flexibilidad horaria para que puedan realizar for-
maciones externas. También llevamos adelante programas de
capacitacion técnica en distintas areas como inglés, manteni-
miento y enfermedades de los citricos, mantenimiento de bombas,
técnicas de atencion al cliente, mejoramiento de circuitos de
compra, y capacitaciones en liderazgo y dinamicas ludicas orien-
tadas a reforzar habilidades de comunicacion, trabajo en equipo,
evaluacion de desempeno y gestion del talento.

Promedio de horas de formacion al ano por empleado

@ Jefaturas / Supervisores Administrrativos / Operarios
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' El aprendizaje y la formacién continua
. son pilares fundamentales para el ;
. crecimiento personal y profesional de i
. huestras personas, y para el desarrollo i
. sostenible de nuestra empresa. |
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A las personas proximas a jubilarse les brindamos asesoramiento
y acompanamiento en la gestion de sus tramites previsionales.
En todos los casos, se procura que los colaboradores puedan
continuar desempenandose en la empresa mientras realizan
dichos tramites, con los permisos y horarios especiales que
requiera la situacion.

En caso de bajalaboral, ya sea por jubilacion o despido, el proceso
incluye una encuesta de salida, una entrevista de salida donde se
conversa sobre su desempeno y trayectoria, y una revision final
de su liquidacion. La informacioén relevada se utiliza para evaluar
la experiencia y antecedentes del colaborador, y puede servir de
apoyo para elaborar o actualizar su curriculum en caso de que
decida emprender una nueva etapa laboral.
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NUESTRO MARCO DE
CUIDADO Y PREVENCION

Contamos con un Cédigo de Etica que establece pautas claras de
conducta y compromiso con la integridad, la salud y la seguridad
laboral promoviendo un ambiente de trabajo respetuoso, inclusivo
y libre de hostigamientos.

Complementariamente, nuestra Politica de Trabajo Seguro refuerza
este compromiso bajo los siguientes principios:

% Los accidentes pueden y deben ser prevenidos.

% Cada persona debe asumir una actitud segura en sus tareas
y utilizar los elementos de proteccion personal adecuados.

% El cumplimiento de las normas de seguridad es una respon-
sabilidad compartida entre todos los niveles de la empresa.

Garantizamos el derecho a la libre asociacion y negociacion co-
lectiva de todos nuestros colaboradores, conforme a lalegislacion
vigente y a nuestra Politica de Libre Asociacion; todo el personal
puede afiliarse libremente al gremio que lo representa.

Ademas, contamos con una Politica de Remuneraciones que es-
tablece el compromiso de pagar conforme al convenio colectivo
de trabajo correspondiente y a valores de mercado, en todos los
casos superior al salario minimo, vital y movil. Con el propdsito
de mantenernos competitivos y seguir atrayendo y reteniendo
talento, realizamos relevamientos peridodicos que nos permiten
asegurar que nuestra politica remunerativa se mantenga alineada
con las condiciones del mercado laboral.
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CUIDADO DEL AMBIENTE
Y LOS RECURSOS

NUESTRAS PERSONAS
Y COMUNIDADES

Desarrollamos politicas corporativas complementarias, como las
de No Discriminacion, Politica Social y de Prohibicion de Trabajo
Infantil y Trabajo Forzoso que se aplican tanto al personal propio
como a contratistas. Su cumplimiento se verifica mediante la soli-
citud a cada proveedor de mano de obra de un legajo que incluya
la documentacion laboral de cada trabajador, los comprobantes de
pago de las obligaciones legales del empleador y las constancias
de aportes a las asociaciones sindicales correspondientes.

GESTION CORPORATIVA Y
DE LA CADENA DE VALOR

INDICE DE
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UN ENTORNO CUIDADQO Y
SEGURO PARA NUESTRO EQUIPO

A través de nuestro Sistema de Gestion de Salud y Seguridad,
promovemos un entorno laboral limpio, seguro y saludable para
todos los colaboradores, cumpliendo con la Ley 19.587 y los
principios del Convenio 187 de la Organizacion Internacional del
Trabajo, que impulsa la adopcidn de una cultura preventiva en los
espacios de trabajo.

Este sistema es auditado internamente en su totalidad por el
Comité de Salud y Seguridad, integrado por representantes del
area de Higiene y Seguridad (HyS), junto con referentes de Salud
Ocupacional, Mantenimiento, Recursos Humanos, encargados y
supervisores de las distintas areas operativas.

Entre otras de las principales funciones de este Comité se des-
tacan analizar informes semanales elaborados a partir de los
relevamientos diarios realizados por el area de HyS, supervisar
los avances en las observaciones registradas y proponer medidas
de mejora, monitorear el cumplimiento de las acciones correc-
tivas acordadas. El seguimiento de estas tareas se documenta
mediante actas, asegurando la trazabilidad de los procesos y la
mejora continua de las condiciones de salud y seguridad laboral.
Estas acciones se complementan con la actualizacion constan-
te de nuestros procedimientos, asesorados por especialistas en
materia legal y normativa.

REPORTE DE SOSTENIBILIDAD 2024
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Evaluamos riesgos y promovemos la mejora continua

Como parte de nuestra gestidn preventiva, mantenemos un proceso
permanente de identificacion y evaluacion de riesgos, sustentado
en un sistema de control y seguimiento que involucra a todas las
areas productivas. El area de HyS, en conjunto con los colabora-
dores, elabora anualmente una matriz de riesgos por puesto de
trabajo, donde se identifican posibles peligros y se definen las
acciones preventivas correspondientes.

De forma periddica se llevan a cabo relevamientos de condiciones
potencialmente inseguras, cuyos resultados se documentan en
informes semanales que son compartidos con las jefaturas con
el objetivo de monitorear avances y garantizar la trazabilidad de
los procesos. Ademas, se realizan reuniones diarias o semanales
de seguridad, segun la temporada, y visitas a fincas para evaluar
condiciones y reforzar buenas practicas preventivas. En caso de
ocurrencia de un incidente, HyS documenta causas y acciones
correctivas, realizando seguimiento hasta su cierre y aportando a
la mejora continua del sistema.

Las lesiones mas frecuentes corresponden a incidentes meno-
res, que son registrados, analizados y tratados mensualmente por
el Comité de Salud y Seguridad, y cuyos avances se informan al
Directorio en la reunion semanal de produccion.

En 2024 no se registraron muertes ni enfermedades profesio-
nales de colaboradores propios relacionadas con el trabajo. Se
registraron 8 personas accidentadas en moto entre colaboradores
permanentes y temporarios.
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El mayor riesgo y principal causa de lesiones se asocia al uso de
motocicletas en los traslados de los trabajadores. Para reducirlo,
desarrollamos un programa de seguridad vial que incluye:

® (Capacitaciones sobre conduccion responsable.

® Exigencia del uso obligatorio de casco y elementos de visi-
bilidad, prohibiendo el ingreso al establecimiento en caso de
incumplimiento.

® Entrega de chalecosy cintas reflectivas a todo el personal
que se desplaza en moto.

® Aplicacidon de medidas disciplinarias progresivas ante la rei-
teracion de conductas inseguras.

Entre los riesgos propios de la actividad citricola se destacan la
exposicion al ruido por maquinaria de gran porte y la manipulacion
de productos quimicos. Por ello implementamos un enfoque integral
de proteccion que incluye:

® Provisiony formacion sobre el uso correcto de Elementos
de Proteccion Personal (EPP).

® (Capacitaciones sobre el manejo seguro de productos
quimicos.

® Controles sobre la exposicién al ruido.

® Campanas de concientizacion sobre medidas preventivas.

AN
S.A. VERACRUZ
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Asimismo, trabajamos para asegurar
la prevencidén en toda la cadena de
valor, exigiendo a los contratistas:

12

Un plan de Salud
y Seguridad.

AN

La provision de
EPP adecuados.

Capacitaciones
especificas en materia
de seguridad e higiene.

Cada tarea se inicia solo tras la
verificacion de estos requisitos y
la emision del permiso de trabajo
correspondiente por parte del
area de HyS.
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Gestion participativa de seguridad

Todos los colaboradores disponen de un canal formal para reportar
condiciones inseguras mediante el formulario de Condicidn Insegura,
que es recibido y analizado por el personal de HyS. Ademas, impul-
samos encuestas internas que permiten identificar oportunidades
de mejoray consolidar una cultura de trabajo donde la seguridad es
siempre la prioridad.

® (Capacitaciones en nutricion y alimentacion dictadas en la
empresa durante las jornadas laborales.

® Consultas y acompanamiento en enfermedades sin re-
lacion con causas laborales, por parte del médico laboral
de la empresa para procurar una atencion a la salud.

Cuando se detecta una accidn riesgosa, se aplica una correccion

® Exdmenes de visidn anuales para el personal operativo inmediata mediante capacitacion en el lugar de trabajo y el regis-
con el objetivo de prevenir accidentes. tro formal del llamado de atencidn. Si la conducta persiste, la tarea

se suspende hasta asegurar su correccion con la intervencion del

N o o e e e e e m o « supervisor o jefe directo. En caso de reincidencia, pueden aplicarse
medidas disciplinarias mas severas, incluyendo la suspension del tra-

LU Hj” '| HW \/"f il 'W( i bajador. Cuando la situacién lo requiere, también se coordinan ajustes
|l W g edilicios o estructurales junto con el area de Mantenimiento.

En nuestra cultura de seguridad, el cuidado esta por encima de todo.
Por ello, no se aplican sanciones ni consecuencias si un colabora-
dor decide retirarse de una situacion que percibe como riesgosa
o peligrosa.

W
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I G UA L DA D D E Nuestro Codigo de Etica refuerza este compromiso al
OPORTU N I DAD ES prohibir expresamente cualquier forma de discriminacion

por motivos de edad, género, raza, religion, orientacion
GRI 3-3 | GRI 405 sexual, discapacidad, condicidn social u opiniones

personales; y establecer que las oportunidades laborales

se basan exclusivamente en el desempeno, la experiencia

. El compromiso de cada uno de los
y las competencias, garantizando el trato digno y

colaboradores de S.A. VERACRUZ

con la inclusiodn, diversidad y la no
discriminacion y acoso, es una exigencia
necesaria para mantener un ambiente
laboral que maximice la productividad y
crecimiento, en un entorno de confianza
y respeto mutuo.

Fomentamos un entorno de trabajo inclusivo y equitativo,

garantizando igualdad de acceso a oportunidades y trato justo. : S
respetuoso en todos los niveles jerarquicos.

Garantizamos el acceso equitativo a oportunidades de empleo y el
trato justo para todas las personas, promoviendo la diversidad de
géneroy la inclusién de grupos subrepresentados.

En materia de igualdad salarial, garantizamos la equidad

Contamos con politicas que aseguran procesos transparentes y justos entre mujeres y hombres, sin distincion por ubica- \
en materia de contratacion, remuneracion y desarrollo profesional, con cion de operacion. Conforme a nuestra Politica, en S.A. e
el objetivo de evitar situaciones de discriminacion o desigualdad. Veracruz establecemos las remuneraciones sobre una

base comun equivalente al 100% del salario minimo vital
y movil, garantizando igualdad en el salario basico entre

o ete generos para cada categoria laboral.
A través de la Politica de Sostenibilidad, promove-

mos la equidad de género, la diversidad cultural y la
inclusion de personas con discapacidad, fomentando
equipos de trabajo diversos y entornos donde todas las

oersonas puedan desarrollarse plenamente Definimos la tolerancia cero frente al acoso fisico o verbal,

y garantizamos la ausencia de represalias ante la denuncia
de comportamientos inapropiados.

La Politica de No Discriminacion complementa este marco
al fijar principios y acciones concretas para remover
barreras en los procesos de contratacion, promociony
compensacion, asegurando que todos los colaboradores
sean evaluados con criterios objetivos y transparentes.

EN 2024 NO SE REGISTRARON DENUNCIAS
VINCULADAS A LA VIOLACION DE DERECHOS LABORALES.
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DE LAS POLITICAS A LA ACCION

Fomentamos la diversidad y la equidad en nuestros equipos, integran-
do personas de diferentes edades y géneros, e incluyendo también
a colaboradores con discapacidad cognitiva. Nuestro Directorio esta
conformado por un total de cinco personas, de las cuales tres son
mujeres y dos hombres, tres con edades comprendidas entre los 30
y 50 anos, y dos mayores de S0 anos.

Ademas, participamos activamente como sponsors en espacios y
programas de sensibilizacion y formacion sobre inclusion e igualdad,
como Incluir Tucuman, Empresas mas Humanas y DEIB Empresas
con Propésito. Extendemos este compromiso hacia la comunidad a
través de nuestro programa Mujeres en Accion, que impulsa el em-
poderamiento y la capacitacion de mujeres de nuestras comunidades
vecinas, favoreciendo su desarrollo personal y su insercion laboral.

En 2024 incorporamos a nuestro plantel de pasantes 2 personas
con discapacidad que estan en formacion en el colegio San Tarcisio.
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DERECHOS HUMANOS
EN LA CADENA DE VALOR

GRI 3-3 | GRI 408 | GRI 409

Rechazamos toda forma de trabajo infantil, forzoso o coercitivo,
promoviendo condiciones laborales dignas y el cumplimiento
estricto de los derechos humanos en toda la cadena de valor.

Nuestro compromiso con los derechos humanos trasciende nues-
tras operaciones y promueve un efecto multiplicador entre nuestros
proveedores, al exigir el cumplimiento de estandares laborales, éticos
y de seguridad que elevan las practicas en toda la cadena de valor.

Mantenemos mecanismos permanentes de control y verificacion
en campo que fortalecen la supervision y la mejora continua de las
condiciones de trabajo. A través de controles y auditorias periddicas,
especialmente durante la época de cosecha, prevenimos el trabajo
infantil y forzoso, garantizando condiciones laborales dignas y segu-
ras en nuestras fincas.
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Contamos con un conjunto de politicas
que abordan de manera integral la
prevencion del trabajo infantil y forzoso,
la garantia de condiciones laborales
dignas y el cumplimiento ético en toda

la cadena de valor.

______________________________________________________________________

GESTION CORPORATIVA Y
DE LA CADENA DE VALOR

INDICE DE
CONTENIDOS

AN
S.A. VERACRUZ

More than lemons

PRINCIPIOS QUE GUIAN UN
DESEMPENO RESPONSABLE

Actuamos en linea con los convenios fundamentales de la
Organizacion Internacional del Trabajo, la Declaraciéon Universal de
Derechos Humanos, la Convencion sobre los Derechos del Nino y la
Ley 26.061 de Proteccion Integral de los Derechos de Ninas, Ninos
y Adolescentes, promoviendo practicas responsables que garan-
ticen condiciones laborales dignas y el respeto por los derechos
humanos en toda nuestra operacion.

Nuestro Cédigo de Etica reafirma el compromiso de respetar los de-
rechos humanos, prohibiendo el trabajo infantil, forzoso y cualquier
forma de coacciodn o restriccion de la libertad. Ademas, asegura
la contratacion responsable, en conformidad con la edad minima
legal, y el cumplimiento estricto de la legislacion laboral vigente.

La Politica de Sostenibilidad refuerza este enfoque al garantizar con-
diciones de trabajo seguras, justas y equitativas, respetando los
derechos humanos en todas nuestras operaciones y en la cadena
de suministro. Nuestra Politica de Derechos Humanos establece
mecanismos para prevenir conflictos, investigar potenciales vulne-
raciones y adoptar medidas correctivas. La Politica Social promueve
el desarrollo integral de nuestros colaboradores, asegurando el
trabajo no forzoso y la ausencia de trabajo infantil. La Politica contra
el Trabajo Infantil y Forzoso establece la tolerancia cero frente a
toda forma de explotacion laboral de trabajadores, proveedores 'y
socios comerciales. Define mecanismos concretos como la verifi-
cacion de la edad minima de contratacion, la inclusion de clausulas
contractuales en los acuerdos con proveedores y el mantenimiento
de registros actualizados.
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diligencia y derechos humanos que derivé en la elaboracion de una
con los derechos humanos en toda la cadena de valor: , ’ " .
matriz de impactos especifica para nuestra actividad. Esta herra-

oo T e e e e S, mienta permitio identificar riesgos y oportunidades en materia de

® Desde 2022 somos miembros de Sedex, organizacion que derechos humanos, fortaleciendo nuestro compromiso con una ges-
promueve cadenas de suministro éticas. tién responsable.

Consolidamos un sistema de gestion
integral que articula politicas, formacion,
control y participacion, asegurando el

En 2023 superamos la auditoria SMETA 64, que evalla el cumplimiento efectivo de los derechos 5

desempeno en derechos laborales, salud y seguridad,
ética y medio ambiente.

No se detecto ningln riesgo de trabajo infantil o trabajo forzoso
en ninguna operacion ni con ningun proveedor durante el periodo
objeto de reporte.

humanos en todas nuestras operaciones
y relaciones comerciales.

® Cumplimos con los lineamientos de GLOBAL G.A.P,, que
aseguran practicas responsables y sostenibles en nues-
tras operaciones agricolas.

-

CONSTRUIMOS UNA CADENA
DE VALOR CON PROPOSITO

Nuestras politicas y cddigos de conducta se difunden de manera
transparente y accesible a todos los actores de la cadena. Cada pro-
veedor y contratista debe firmar un contrato de adhesioén a nuestra
politica de abastecimiento responsable. Ademas, contamos con
fichas técnicas y formularios que permiten evaluar el cumplimien-
to normativo y comercial antes de iniciar cada vinculo, junto con un
Manual de Proveedores que se envia para su lectura y suscripcion.

Como parte de nuestro compromiso con la mejora continua,
promovemos capacitaciones para el personal y los contratistas,
orientadas a fortalecer el conocimiento sobre derechos laborales,
salud, seguridad y derechos humanos, consolidando una cultura
de respeto y cumplimiento.
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COMUNIDADES LOCALES

GRI 3-3 | GRI 203-2 | GRI 4131

Construimos vinculos activos y respetuosos con las
comunidades vecinas, generando valor compartido a
través de proyectos e inversiones sostenibles.

La generacidon de empleo y el fortalecimiento del desarrollo local son
pilares fundamentales de nuestra gestion. Este compromiso se en-
cuentra guiado por nuestra Politica de Sostenibilidad, que impulsa
la vinculacidn con la comunidad y promueve iniciativas orientadas a
fortalecer la educacion, la salud y la empleabilidad. Estas acciones se
enmarcan en una vision compartida con otras empresas y actores del
territorio, con quienes trabajamos de manera colaborativa para poten-
ciar el desarrollo y amplificar los impactos positivos en la comunidad.

Nuestra operacion impulsa el trabajo formal, promueve oportunida-
des de aprendizaje y fomenta el respeto por los derechos laborales. A
traves de programas de pasantias en alianza con escuelas de la zona,
abrimos espacios de formacion para jovenes y futuros profesionales.

Contribuimos ademas al crecimiento de proveedores y servicios lo-
cales, priorizando la contratacion de personas de las comunidades de
Leales y Lules. Este enfoque genera un impacto econémico y social
positivo, al potenciar la profesionalizacion y capacitacion de nuestros
equipos, mejorar las condiciones de vida de las familias e impulsar el
desarrollo regional. A su vez, favorece la permanencia en el territorio
y reduce la migracion en busca de empleo hacia otras ciudades.
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CRECIENDO JUNTO A
NUESTRAS COMUNIDADES

Implementamos propuestas y acciones que contribuyen al desarrollo
sostenible de las comunidades donde operamos, impulsando la in-
clusion social, la formacion y la generacién de oportunidades a través
del trabajo articulado con instituciones educativas, organizaciones y
empresas locales.
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Programa de pasantias

Nuestro regimen de pasantias, enmarcado en la Ley N°26.427,
promueve la formacion practica de estudiantes universitarios
y de nivel medio técnico. Contamos con convenios con diver-
sas instituciones educativas de la provincia, entre ellas:

® FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICA§ DELA
UNIVERSIDAD NACIONAL DE TUCUMAN (UNT).

® FACULTAD DE CIENCIAS EXACTAS Y TECNOLOGIA
(UNT).

® FACULTAD DE FILOSOFIA Y LETRAS (UNT).

e FACULTAD DE AGRONOMIA, ZOOTECNIA Y VETERINARIA
(UNT).

e UNIVERSIDAD DEL NORTE SANTO TOMAS DE AQUINO.

® FACULTAD REGIONAL DE TUCUMAN DE LA
UNIVERSIDAD TECNOLOGICA NACIONAL (UTN).

® INSTITUTO DE CIENCIAS EMPRESARIALES (ICE).
® INSTITUTO COVIELLO.

® ESCUELAS AGROTECNICA DE LULES.

e ESCUELA TECNICA DE LEALES.

e INSTITUTO SAN CRISTOBAL.

Durante 2024 recibimos 32 pasantes que se desempena-
ron en diferentes areas de la empresa: Recursos Humanos,
Administracion, Comex, Comprasy en los sectores de empa-
que e industria.
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Campana ‘Marea Amarilla’

Desde 2023 participamos, junto a otras empresas citri-
colas de Tucuman, en este programa que promueve la
donacion de limones al Banco de Alimentos de la provin-
cia, el cual distribuye la recoleccién a otros Bancos del
pais. Los frutos donados se utilizan para elaborar jugos y
tambien se deshidratan para extender su vida util. En 2024,
desde S.A. Veracruz donamos kilos de limones equivalen-
tes a 96.080 platos de comida destinados a personas en
situacion de vulnerabilidad.

Voluntariado

Anualmente convocamos a nuestros colaboradores a par-
ticipar de forma voluntaria de la clasificacion de alimentos
y armado de cajas navidenas que organiza el Banco de
Alimentos de Tucuman. En 2024 participaron 27 personas.
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~ MUERES " |)
ENACCION g
S.A. VERACRUZ

£

Mujeres en Accion

Lanzado en 2023, este programa tiene como objetivo pro-
mover la participacion activa de las mujeres en el ambito
del emprendedurismo. A través de talleres de formacion,
capacitaciéon y mentoria, impulsamos el desarrollo de ha-
bilidades y la creacidn de proyectos productivos, tanto
para mujeres de nuestra empresa como de las comuni-
dades vecinas.

En 2024 realizamos tres talleres: ;Cdmo emprender?;
Empoderamiento Femenino; y Marketing y Publicidad.

En este ultimo encuentro participaron 109 mujeres,
de las cuales 25 fueron colaboradoras y 84 pertenecian
a la comunidad.

GESTION CORPORATIVA Y INDICE DE O
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Actividades con escuelas

Llevamos a cabo dos jornadas educativas en las comunida-
des de Lules y Leales, centradas en el aprovechamiento de
los desechos organicos como fuente de nutrientes para los
cultivos y en la incorporacion de los Objetivos de Desarrollo
Sostenible (ODS) en el ambito escolar. Participaron estudian-
tes de los cursos de 4 y 5to ano del secundario.

También organizamos visitas educativas de escuelas de Ia
comunidad a nuestras plantas de empaque e industria.

Alianza con Fundacion ProYungas

En el marco del Programa Paisaje Productivo Protegido,
junto a Fundacién ProYungas, acompanamos acciones
de sensibilizacién ambiental para colaboradores y co-
munidades locales, promoviendo la valoraciéon de los
ecosistemas del piedemonte tucumano y la proteccidén
de especies emblematicas como el tapir, el tucany la
ranita marsupial, que son amenazadas o reintroducidas
en la region. Participamos junto a representantes de 24
entidades entre organismos estatales, organizaciones de
la sociedad civil, instituciones académicas, comunidades
locales y otras empresas, en 6 talleres de intercambio
que fomentan buenas practicas productivas y una convi-
vencia equilibrada entre produccidn y naturaleza.
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Jornadas de Inclusion Laboral

Con el objetivo de fortalecer la vinculaciéon del sector em-
presarial con la inclusién laboral, generando oportunidades
para personas de grupos vulnerables en Tucuman, partici-
pamos de encuentros interdisciplinarios organizados por
diferentes organizaciones que promueven el empleo joven,
el empleo de personas de mas de 45 anos, el empleo de
personas con discapacidad, entre otros, impulsando pro-
cesos de seleccion sin sesgos e inclusivos. Las empresas
participamos como asistentes o disertantes de nuestra ex-
periencia con la inclusion.

En 2024 acompanamos las siguientes jornadas:

* DEIB EMPRESAS CON PROPOSITO
e INCLUIR TUCUMAN

e EMPRESAS MAS HUMANAS

a7

Mantenemos canales permanentes de dialogo con las comunidades
vecinas, a través de un correo electronico y una linea telefénica ha-
bilitados para recibir consultas, reclamos o denuncias. Estos medios
se complementan con la difusidon de informacién y novedades en
nuestras redes sociales.

-

S.A. VERACRUZ
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Promovemos una comunicacioén cercana,
transparente y bidireccional para
potenciar los impactos sociales positivos
de nuestras operaciones e iniciativas de
inversion social, y minimizar o solucionar |
aquellos que pudieran resultar adversos.

______________________________________________________________________
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CONDICIONES LABORA-
LES, SALUD Y SEGURIDAD

IGUALDAD DE
OPORTUNIDADES

DERECHOS HUMANOS
EN LA CADENA DE VALOR

COMUNIDADES LOCALES

DESAFIO 2025 ]

Mantener un alto nivel de compromiso mediante controles
internos, formacion y sensibilizacion de nuestros colaborado-
res en relacion a la proteccidon de los derechos laborales y en
relacion a la salud y la seguridad promoviendo un entorno de
trabajo seguro.

Aplicar a la certificacion We Connect International que deter-
mina que al menos el 51 % de la propiedad, gestidon y control
de la empresa pertenece a una 0 mas mujeres.

Fortalecer la Debida Diligencia en Derechos Humanos en toda la
cadena de valor, sosteniendo el Estandar Cero Riesgo de Trabajo
Infantil (a través del 100% de la auditoria de escolaridad) y estable-
ciendo métricas de bienestar para los colaboradores y su entorno.

Promover capacitaciones de sensibilizacidon junto a Fundacién
ProYungas, enfocadas en la proteccion del tapir y en el fortale-
cimiento de una cultura de respeto por la biodiversidad local.

Nuevas alianzas con instituciones referentes que impulsen la
innovacion y el desarrollo local.

Duplicar ndmero de pasantias con escuelas agrotécnicas.

Seguir promoviendo la donacidon de limones al Banco de
Alimentos de Tucuman.

NUESTRAS PERSONAS
Y COMUNIDADES
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DESTACADOS DEL EJE

Gestion corporativa y de la cadena de valor

99.900 Tn

de limdén procesadas en nuestra
planta industrial.

El100% de las inversiones fueron
realizadas a partir de recursos propios
generados en nuestras operaciones.

Contamos con un Comité de Etica y
un Comité de Sostenibilidad.

Certificados internacionales en materia
de ética empresarial: SMETA Sedex y
Global G.A.P.

~

S0

Re-certificacion HACCP para nuestro
Sistema de Gestion de la Calidad.

100% de nuestros productos

certificados HACCP, BRC Food, FDA, SGF
IRMA, Organico Argentina, Kosher y Halal.

r, -1
{10)

(%) A

S.A. VERACRLUZ
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100% de los productos

evaluados para asegurar un etiquetado
transparente.

~

65% de las compras

de bienes y servicios fueron
realizadas en Tucuman.

- 40% de reclamos

y consultas de colaboradores en el
area de RRHH respecto a 2023.
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CONDUCTA EMPRESARIAL ORGANIGRAMA

GRI 2-9, 10, 12, 13, 15, 18,19, 23, 25 y 26 | GRI 3-3 | GRI 205 Directorio

Adoptamos una politica de tolerancia cero frente al fraude, la ‘ |
corrupciony el soborno, promoviendo la transparencia, la éticay Presidente

: : I . : |
la integridad en todos nuestros procesos. Cristina Requejo

-—— @ —-—— - . . . . O - . .

NUESTRA ESTRUCTURA  ___________

Como empresa de origen familiar, tomamos decisiones basadas enla | Vicepesidente |

integridad y el consenso de nuestros representantes, guiados por un ‘ Jorge Seleme |

fuerte sentido de confianzay responsabilidad. Como parte de nues- . - - - - = =

tro compromiso con el trabajo colaborativo, mantenemos vinculos l

de consulta e intercambio de informacion con otras empresas de la

zonay del sector, lo que enriquece la toma de decisiones y fortalece

la cohesion de nuestra gestion. ‘

Nuestro maximo organo de gobierno esta integrado por un Presidente, \” 1 N/

un Vicepresidente y Directores, quienes participan activamenteen @ = — — — — — — — — — — - — — & £ 0 0 o D e e e e e e =
la definicion de la estrategia y la supervision de los aspectos eco- . . .
nomicos, sociales y ambientales de la gestion. Director de Campo y D:::strézidmei:::y’ d:gi:::zig:;‘g;:_‘y

Division Combustible
Miguel Seleme

Produccion de Fruta Fresca Produccion de Fruta Fresca

El desempeiio del maximo érgano de gobierno es evaluado de
manera periddica en el ambito del Directorio, mediante evalua- Victoria Seleme Carolina Seleme

ciones independientes realizadas al menos tres veces al ano, @ " _ _ _ — _ — — — — — — — = D & o e o e e e e e e e e e e e e e e = -
orientadas al andlisis de la gestion, los resultados y las decisiones

estratégicas. l

g @ —— . .
- - - - . -
o s o .
- - - - . -
g @ —— . .
— = . . O ——.—.

Nuestra politica de remuneraciones aplicable a los miembros del
maximo organo de gobiernoy a los altos ejecutivos, se encuentra [
alineada con el marco legal vigente y contempla los conceptos le- |
gales aplicables, reembolsos y beneficios corporativos, y se vincula
con el cumplimiento de objetivos SMART previamente definidos.
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El Directorio participa activamente en la supervision y promocién de
la sostenibilidad dentro de la empresa, garantizando la transparenciay
el compromiso corporativo. Asimismo, vela por la integridad de nues-
tra gestion, con la responsabilidad de revisar, autorizar y garantizar la
veracidad de la informacion difundida publicamente, y de identificar
con antelacién posibles conflictos de interés, promoviendo una ges-
tidn ética, coherente y alineada con nuestros valores.

A su vez, el Directorio amplia esta participacion e incorpora a la ge-
rencia para conformar el Comité de Direcciény consolidar un espacio
de analisis y seguimiento integral de la gestion y estrategia. Ademas,
para canalizar posibles conflictos o consultas, contamos con un
Comité de Etica integrado por un miembro del Comité Directivo, el
Jefe de Recursos Humanos y el Gerente de Planta.

Nuestro Cédigo de Etica, por su parte, regula el comportamiento de
todos los colaboradores y establece los valores que guian nuestras
decisiones a través de tres ejes:

Respeto por la ley y las normas: promovemos el cumplimiento
de lalegislacion vigente y una conducta integra en todas nuestras
relaciones institucionales.

Personas: priorizamos la igualdad de oportunidades, el bienestar
y la prevencion de conflictos de interés.

Procesos de negocio: impulsamos el uso responsable de los re-
cursos, la transparencia y la gestion ética en cada vinculo con
clientes, comunidades y nuestro entorno.

52
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En 2024 implementamos el Comité de Sostenibilidad, liderado por
el Gerente General y la Jefa de Medioambiente y Sostenibilidad, que
convoca a las jefaturas y lideres de las distintas areas segun la teméa-
tica a tratar. Nuestra Politica de Sostenibilidad, ademas, establece
principios claros de Gobernanza Transparente y Etica Empresarial:

Adoptamos politicas anticorrupcion que promueven la transpa-
renciay la integridad en todas nuestras relaciones comerciales.

Fomentamos el dialogo con comunidades, proveedores, clientes
y organismos gubernamentales para abordar de manera conjunta
los desafios de la sostenibilidad.

Aseguramos la divulgacion transparente de nuestro desempeno
econdmico, social y ambiental mediante la publicacidon periddica
de informes.

GESTION CORPORATIVA Y
DE LA CADENA DE VALOR
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Ademas, contamos con politicas internas especificas sobre
recursos humanos, trabajo seguro, no discriminacion, contra el
trabajo forzoso y el trabajo infantil, de libre asociacion, politica
social y de calidad. Todas fueron aprobadas por nuestro Comité
de Direccidn y transmitidas a nuestros colaboradores a través
de canales internos y al resto de nuestros grupos de interés de
acuerdo a sus necesidades especificas.

Con el objetivo de respaldar la integridad de nuestra gestion,
estamos comprometidos con el cumplimiento de normativas y
certificaciones internacionales como SMETA Sedex y Global
G.A.P. que nos aportan un marco de referencia en materia de
etica empresarial, condiciones laborales justas y practicas agri-
colas responsables. A través de auditorias periddicas y procesos
de mejora continua, promovemos la transparencia y el compro-
miso con las buenas practicas de gobierno corporativo, lo que
fortalece nuestra reputacioén y garantiza la trazabilidad de cada
uno de nuestros procesos.

De manera complementaria, impulsamos la consolidacion de
sistemas de gestidon y certificacion cada vez mas robustos.
Trabajamos de manera preventiva, fortaleciendo los controles y
promoviendo una conducta responsable en todos los niveles de
la empresa. Aseguramos que nuestras practicas estén siempre
alineadas con los mas altos criterios de calidad y transparencia.

En el marco del 302 Aniversario de nuestra empresa, publica-

mos nuestro primer reporte de sostenibilidad alineado a los
Objetivos de Desarrollo Sostenible.

REPORTE DE SOSTENIBILIDAD 2024
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GESTION SOSTENIBLE

Contribuimos al desarrollo econémico local, regional y nacional
mediante la generacion de empleo formal, el ingreso de divi-
sas por exportaciones y el dinamismo que impulsan nuestras
operaciones en toda la cadena de valor. Trabajamos de manera
planificada para anticipar cambios del contexto como variaciones
cambiarias, factores climaticos, nuevas normativas o condiciones
del comercio internacional, y sostenemos una gestion preven-
tiva que garantiza estabilidad operativa, inversiones y empleo.
Ademas, realizamos auditorias externas y planes de accion para
asegurar una mejora continua.

Guiamos nuestro desempeno por principios de eficiencia, trans-
parencia y responsabilidad, buscando mantener la rentabilidad
y la solidez financiera a través de una administracion eficiente
de los recursos y el cumplimiento normativo. Operamos con fi-
nanciamiento local y realizamos todas nuestras inversiones con
fondos propios, fortaleciendo capital humano, infraestructura y
tecnologia para mejorar la competitividad y cerrar circulos pro-
ductivos que permitan aprovechar integralmente la materia
prima del limon, reduciendo desperdicios y respondiendo a las
necesidades del mercado.

Llevamos a cabo un monitoreo constante de variables econdmicas
y productivas: analizamos semanalmente indicadores de provee-
doresy clientes, realizamos proyecciones econdmicas quincenales
y estimamos anualmente la produccioén de fruta por zona, finca 'y
region. Esta informacién nos permite tomar decisiones comerciales
y productivas basadas en datos precisos y actualizados.
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CULTURA DE TRANSPARENCIA'Y
CONTROL ANTICORRUPCION

Promovemos una cultura basada en la integridad, que fomenta
la transparencia y confianza entre colaboradores, proveedores y
nuestras comunidades, y consolida el respeto por los derechos
humanos y las relaciones laborales justas. Mantener una gestion
ética nos permite asegurar que los recursos e inversiones se des-
tinen de manera efectiva a las acciones planificadas.

Todas las politicas y procedimientos anticorrupcion son comuni-
cados alos miembros del érgano de gobierno y a todos nuestros
empleados como parte del programa de formacion y capacitacion.

Gestionamos y comunicamos nuestra informacion de manera
transparente, conforme a las obligaciones establecidas por los
organismos hacionales, provinciales y del mercado. Anualmente
presentamos nuestros estados contables ante las autoridades
competentes y ademas mantenemos reportes periddicos a nivel
mercado ante entidades financieras y con proveedores, para el
analisis de plazos y condiciones de pago.
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CANALES DE DIALOGO Y
ATENCION DE CONSULTAS

Nuestro procedimiento de quejas, reclamos y sugerencias es

Canal de denuncias anénimas

Una vez recibidas, el Comité de Etica inicia
la investigacion correspondiente, lidera-

conocido por todo el personal. Implementamos mecanismos for- da por la Direcciéon de Recursos Humanos
males para atender y resolver eventuales reclamos, garantizando junto con las areas involucradas. Todas las
siempre la confidencialidad y el anonimato de quienes los realizan. investigaciones se desarrollan con estricta

reservay asegurando la confidencialidad de
Todas nuestras practicas son publicas y de libre acceso para toda la identidad del denunciante.

la cadena de valor, y los equipos de Compras, Comercial y Capital
Humano, entre otros, estan capacitados y facultados para brindar
orientaciéony aclarar dudas sobre su aplicaciéon. De esta manera,

fortalecemos una gestion transparente, participativa y coherente 5 Buzones de sugerencias y quejas
con nuestros valores. |C’ Disponibles en todos nuestros estableci-
] mientos y accesibles para todas las personas

Llevamos un registro de todos los casos reportados, lo que nos
permite analizar causas, temas recurrentes, tiempos de resolucion
y dar una respuesta formal en un plazo maximo de 72 horas desde
la recepcion del reclamo. Ademas, promovemos activamente la
difusidon de nuestras politicas y practicas, y ponemos a disposi-
cion diversos canales para quienes necesiten asesoramiento o
informacion adicional. A través de los teléfonos y correos institu-
cionales de cada sector, respondemos consultas tanto internas
como de proveedores y clientes.

interesadas.

Formulario especifico

Disponible en las carpetas compartidas en
la nube, que permite registrar cada situa-
cion con claridad.

Durante el periodo reportado, no se confirmaron casos de corrup-

cién y hubo una disminucién del 40% en la cantidad de reclamos @ Teléfono corporativo
o consultas de colaboradores en el area de RRHH en compara- y correo electronico
cion con el afio anterior. @ Del equipo de Recursos Humanos para

responder consultas y gestionar reclamos.
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TRAZABILIDAD EN EL
ABASTECIMIENTO

GRI 3-3 | GRI 204 | GRI 13-23

Monitoreamos y controlamos nuestra cadena de valor desde el
origen hasta el cliente final, garantizando calidad, transparencia 'y
responsabilidad en cada eslabdn.

Apostamos al posicionamiento de Tucumany la region como un polo
citricola de referencia, promoviendo el desarrollo de proveedores y
contratistas locales mediante relaciones estables de largo plazo.

Nuestra cadena de valor abarca todo el proceso productivo del limén,
desde la produccion en finca hasta la llegada del producto al cliente
final, integrando la gestion de fruta fresca y productos industrializa-
dos como jugo concentrado y aceite esencial.

Contamos con una Politica de Calidad y un Sistema Integrado de
Gestion de la Calidad certificado HACCP y BRC que garantizan tra-
zabilidad y transparencia desde la recepcidn de materia prima hasta
el despacho de los productos terminados y la recepcion de cada
producto por parte del cliente.

Este sistema nos permite rastrear y verificar el recorrido de cada
producto en todas las etapas de produccion, bajo la supervision de
organismos oficiales como el SENASA y por exigencia de las normas
Global GAP y HACCP.
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Produccion

En el caso del limén fresco, |os lotes habilitados para cosecha son seleccionados segun los requisitos de calidad es-
tablecidos por SENASA, priorizando el tamano comercial del fruto y su color. Cada caja se identifica con una etiqueta
de SENASA que indica con precision el origen del lote, la unidad productiva, las aplicaciones agricolas realizadas y el
destino de la fruta. Se completa con el registro de la fecha de producciony los testigos de control de ese dia.

En el caso de los productos industrializados como jugo, aceite esencial y cascara, se realiza un andlisis fisico-quimico
y se asigna un numero de identificacion unico en los tambores, que permite rastrear el producto hasta su destino final.

Empacque

La fruta conserva su identificacion mediante etiquetas por caja de 18 kg y por pallet de 63 o 72 cajas, que incluyen
los cédigos del lote y de la unidad productiva, incluso el cédigo de identificacion del embalador que la confecciond,
a fin de garantizar la trazabilidad y seguridad del producto.

Despacho comercial

Cada envio se identifica con codificaciones unicas que permiten rastrear el recorrido del producto desde su origen
hasta su comercializacion final, garantizando transparencia, control y confianza en toda la cadena de abastecimiento.
Cada lote debe cumplir con los protocolos especificos exigidos por los distintos mercados internacionales.
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PROVEEDORES ESTRATEGICOS
PARA UNA CADENA CONFIABLE

Nuestra cadena de suministro incluye proveedores de insumos,
servicios de cosecha, transporte, depdsitos y despachantes, que
desempenan unrol clave en la eficiencia y trazabilidad del proceso.

Clasificamos a nuestros proveedores en:

Clase A:

Que cuentan con certificaciones y habilitaciones corres-
pondientes. Mayormente son aquellos que tienen contacto

directo con el producto.

Clase B:
Que no poseen certificaciones externas pero son auditados
internamente y cuentan con planes de accion y seguimiento.

Evaluamos a nuestros proveedores segun suimpacto en la calidad

del producto y en los procesos distinguiendo entre:

Insumos criticos:

Que estan en contacto directo con el alimento o cuya
ausencia puede afectar el desempeno productivo.

Servicios criticos:
Que pueden incidir en la calidad del producto final
o en el control de los procesos.
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Este procedimiento se aplica en nuestras fincas y en las areas
de Empaque e Industria, abarcando la compra de insumos, ma-
teriales, equipos y servicios relacionados con mantenimiento,
residuos, control de plagas y contratistas, diferenciando ademas
la materia prima convencional de la organica.

Ademas, realizamos analisis periddicos de los productos ad-
quiridos. En el caso de fruta fresca se analizan principalmente
agroquimicos, fertilizantes, herbicidas y productos para el control
de plagas y enfermedades, que provienen de laboratorios y de
productores certificados, garantizando la confiabilidad de toda
la cadena de suministro.

Realizamos auditorias a proveedores para asegurar que cum-
plan con las normativas y estandares alineados a los principios
de sostenibilidad. Los requerimientos se clasifican en mayores
cuando estan vinculados a la inocuidad y legalidad de la fruta y
de cumplimiento obligatorio, y menores, que son aquellos que
no afectan directamente estos aspectos y pueden resolverse
mediante un plan de accidn hasta la campana siguiente.

El area de Compras evalua y selecciona proveedores de servicios
e insumos asegurando que cumplan al 100 % con los estandares
de calidad requeridos y evaluando desempeno, cumplimiento
y condiciones de entrega. A los prestadores de servicios con
personal se les solicita toda la documentacion impositiva y laboral
necesaria para garantizar condiciones de trabajo adecuadas 'y
conformes a la normativa vigente.

Durante el ultimo periodo no se registraron cambios significa-
tivos en la estructura operativa; sin embargo, se incrementaron
los volumenes y la incorporacidon de nuevos clientes para los
productos industriales, consolidando nuestra presencia en los
mercados internacionales.
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Compromiso con nuestra cadena de proveedores locales
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Priorizamos la eleccion de proveedores |
locales o provinciales para reducir impactos |
logisticos y fortalecer el desarrollo regional. |
En 2024 las compras de bienes y servicios |
realizadas en Tucuman representaron mas
del 65% sobre el total.
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Asimismo, sostenemos vinculos de largo plazo con aliados es-
tratégicos: trabajamos de manera ininterrumpida con algunos
proveedores del sector de empaque desde hace mas de 15 anos
y, en el ambito industrial, desde nuestra primera molienda en 2019.

Para acompanar este objetivo, contamos con un plan estrategico
de formacidén y desarrollo de proveedores y locales para garan-
tizar el suministro continuo y evitar dependencias:

® Realizamos talleres orientados a fortalecer sus capacidades
técnicas y de gestion.

® Evaluamos la capacidad de proceso de cada uno.
e \erificamos la existencia de sistemas de gestion de calidad.

e Establecemos planes de trabajo conjuntos para cerrar brechas
y optimizar procedimientos.

Estas acciones fortalecen la confianza y promueven relaciones
de beneficio mutuo, generando eficiencia operativa y contribu-
yendo al crecimiento de pequenas y medianas empresas locales.
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SEGURIDAD, CALIDAD Y
EXPERIENCIA DEL CLIENTE

GRI 3-3 | GRI 416-1| GRI 417-1| GRI 13-9 y 10

Aseguramos productos de alta calidad cumpliendo con
exigentes normas nacionales e internacionales de inocuidad
alimentaria. Nuestras certificaciones fortalecen la confianza
de nuestros clientes ya que reflejan una gestién responsable
orientada al cuidado del entorno, la seguridad de las
personas y la mejora continua en toda la cadena productiva.

Asumimos la seguridad alimentaria y la inocuidad como ejes centrales
de nuestra gestidn, garantizando productos confiables y de calidad
en todos los mercados donde operamos.

En conformidad con nuestra Politica de Calidad, aplicamos normas,
procedimientos y estdndares de clase internacional, como BRC
Food, HACCP y la certificacion FDA, garantizando alimentos ino-
cuos, auténticos y de calidad superior, en estricto cumplimiento
de la legislacion vigente.

Aplicamos controles permanentes y programas de mejora orienta-
dos a prevenir y mitigar riesgos, asegurando la inocuidad y la calidad
de nuestros productos. Implementamos y mantenemos un Sistema
Integrado de Gestion de la Calidad certificado por los mismos es-
tandares internacionales que nuestra politica, basado en la mejora
continua, la satisfaccién del cliente, el desarrollo sostenible y, la parti-
cipacion de nuestros grupos de interés, garantizando el uso eficiente
de los recursos naturales, la prevencién de la contaminaciony la dis-
posicion adecuada de los residuos. Este sistema se sustenta en el
cumplimiento estricto de la legislacion provincial vigente.
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PRODUCTOS SEGUROS Y
CUMPLIMIENTO NORMATIVO

EI100 % de nuestros productos, tanto de fruta fresca como indus-
trializados, estan certificados conforme a exigentes estandares
nacionales e internacionales de inocuidad y calidad alimentaria,
entre ellos HACCP, BRC Food, SGF IRMA, Organico Argentina,
Kosher y Halal.

Nuestra planta ubicada en Villa de Leales se encuentra habilitada
por el Registro Nacional de Establecimientos (RNE) y nuestros
productos industrializados cuentan con el Registro Nacional de
Productos Alimenticios (RNPA), lo que garantiza el cumplimiento
de los requisitos sanitarios, de calidad e inocuidad establecidos
por la autoridad sanitaria local.
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INDICE DE
CONTENIDOS

2
S.A. VERACRUZ

More than lemons

Todos nuestros productos son analizados de manera internay ex-
terna en laboratorios especializados para garantizar su inocuidad
y calidad antes de su comercializacidon. Realizamos ejercicios de
trazabilidad y retiro de productos, garantizando la legalidad, auten-
ticidad, calidad e inocuidad de todo lo que producimos.
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CULTURA DE INOCUIDAD
ALIMENTARIA'Y CALIDAD

Promovemos una cultura de cero defectos, cero desperdicios y
cero incidentes o enfermedades ocupacionales, para procurar
alcanzar el éxito sostenido de nuestro negocio. En cada etapa de
la produccion aplicamos buenas practicas de manufactura, traba-
jamos con una matriz de riesgos, y promovemos la participacion
activa y el feedback continuo de todos nuestros colaboradores.

Plan Anual de Capacitacion

Alcanza a todas las personas que trabajan en la empresa
O en su hombre, tanto en el predio industrial como en las
areas de apoyo. Busca asegurar que todos comprendan
y apliquen los lineamientos de nuestra Politica de Calidad
y los procedimientos relacionados con la inocuidad y el
cuidado ambiental.

Las capacitaciones abarcan temas vinculados a:

® Calidad.

e Analisis de Peligros y Puntos Criticos de Control.
e Seguridad Industrial.

e Inocuidad de los alimentos.

e Productos organicos.

e Medio Ambiente.
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En las inducciones del personal en el inicio de cada zafra, se re-
pasan y refuerzan los principales conceptos en estos puntos 'y
la importancia del acompanamiento de todo el personal en la
mejora continua.
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COMUNICACION TRANSPARENTE
SOBRE NUESTROS PRODUCTOS

Contamos con un procedimiento formal de etiquetado que es-
tablece los requisitos para informar de manera precisa sobre los
analisis fisico-quimicos del producto, las condiciones de con-
servacion, la vida util (shelf life) y el uso previsto. EI1T00 % de
nuestros productos son evaluados para garantizar que cumplen
con los procedimientos internos y los requisitos legales vigentes.

Cada etiqueta incorpora la informacioén legal correspondiente
al productor como agente responsable del producto y de su
elaboracion, en cumplimiento con la normativa nacional e inter-
nacional aplicable. La informacién contenida en las etiquetas de
los productos incluye distintos niveles de detalle segun el tipo
de envase y el destino del producto:
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INDICE DE
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1° Etiqueta
e Datos de la empresa: logo, direccion y teléfono.
® Nombre del producto.
® Fecha de elaboracidon y vencimiento.
e Numero de lote (trazabilidad).
e Datos analiticos del lote.
e N° de envase.
® Peso neto.
e Condiciones de almacenamiento.

O 2° Etiqueta
® N° de lote.

® Peso Bruto, Tara, Peso Neto.

O 3° Etiqueta
® | 0ogo, nombre de producto.
e N° de lote y ano de produccion.
® N° de envase.
® Condiciones de almacenamiento.

El 100 % de nuestros productos se etiqueta
conforme a los procedimientos internos y
requerimientos de cada cliente, asegurando
trazabilidad, transparencia y confianza en cada
etapa del proceso.
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CONDUCTA EMPRESARIAL

SEGURIDAD, CALIDAD Y
EXPERIENCIA DEL CLIENTE

Consolidar y fortalecer el Comité de Sostenibilidad, formali-
zando su plan de trabajo, los mecanismos de seguimiento e
indicadores ASG, y promoviendo su rol como espacio de par-
ticipacion activa de todas las areas.

Elaborar un Manual de Debida Diligencia.

Desarrollar nuevos productos: cascara deshidratada de limén
y jugo no concentrado de limén (Not From Concentrate).

Implementar un sistema documental y alcanzar certificacio-
nes para habilitar nuevos productos, manteniendo la cadena
de control de procesos dentro de la compania.
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INDICE DE CONTENIDOS

Nuestro reporte abarca las principales acciones de la compariia en materia Ambiental, Social y de Gobernanza llevadas a cabo entre el
1de eneroy el 31 de diciembre de 2024. Este informe, de periodicidad anual, se ha elaborado conforme a los Estandares GRI (Global
Reporting Initiative), incluyendo el suplemento sectorial GRI 13 para Agricultura, Acuicultura y Sectores Pesqueros.

Ademas, el documento detalla nuestra contribucion a los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) de la ONU y nuestro compromiso
con los 10 Principios del Pacto Global. |

CONTENIDO PAGINAS, NOTAS Y OMISIONES SECTORIALES

CONTENIDOS GENERALES

GRI 2: CONTENIDOS GENERALES 2021

1. LA ORGANIZACION Y SUS PRACTICAS DE PRESENTACION DE INFORMES
2-1 DETALLES DE LA ORGANIZACION 56Y72

UNIDAD DE INFORMACION FINANCIERA (UIF), BANCO CENTRAL DE LA REPUBLICA ARGENTINA (BCRA), REGISTRO
2-2 ENTIDADES INCLUIDAS EN LA PRESENTACION DE INFORMES DE SOSTENIBILIDAD PUBLICO DE COMERCIO DE TUCUMAN (RPC). S.A. VERACRUZ FUNCIONA COMO UNA UNICA ENTIDAD CON
DIFERENTES UNIDADES DE NEGOCIO. TODAS FUNCIONAN BAJO UNA MISMA SOCIEDAD ANONIMA.

2-3 PERIODO OBJETO DEL INFORME, FRECUENCIA Y PUNTO DE CONTACTO 61Y 72

2-4 ACTUALIZACION DE LA INFORMACION NO SE PRESENTARON ACTUALIZACIONES SIGNIFICATIVAS EN EL PERIODO OBJETO DEL INFORME.
2-5 VERIFICACION EXTERNA NO SE REALIZA VERIFICACION EXTERNA.

2. ACTIVIDADES Y COLABORADORES

2-6 ACTIVIDADES, CADENA DE VALOR Y OTRAS RELACIONES COMERCIALES 6Y7

2-7 EMPLEADOS 36

2-8 TRABAJADORES QUE NO SON EMPLEADOS 38
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SECTORIALES

GRI 2: CONTENIDOS GENERALES 2021

3. GOBERNANZA

2-9 ESTRUCTURA DE GOBERNANZA Y COMPOSICION

o1

2-10 DESIGNACION Y SELECCION DEL MAXIMO ORGANO DE GOBIERNO

51

2-11 PRESIDENTE DEL MAXIMO ORGANO DE GOBIERNO

OMISION POR CONFIDENCIALIDAD.

2-12 FUNCION DEL MAXIMO ORGANO DE GOBIERNO EN LA SUPERVISION DE LA GESTION 51Y 52
DE LOS IMPACTOS

2-13 DELEGACION DE LA RESPONSABILIDAD DE LA GESTION DE IMPACTOS 52
2-14 FUNCION DEL MAXIMO ORGANO DE GOBIERNO EN LA PRESENTACION DE REPORTES 12

DE SUSTENTABILIDAD

2-15 CONFLICTOS DE INTERES 52

2-16 COMUNICACION DE INQUIETUDES CRITICAS

NO SURGIERON INQUIETUDES QUE PUEDAN CONSIDERARSE CRITICAS DESDE EL PUNTO DE VISTA DE LO NO PREVISIBLE O NO
ESPERABLE, SI BIEN HUBO SITUACIONES DE IMPACTO INFORMADAS AL ORGANO DE GOBIERNO, EN TODOS LOS CASOS LAS
MISMAS FUERON PLANTEADAS BAJO UN ESQUEMA DE CONTROLABILIDAD Y MITIGACION PREVIA A LA COMUNICACION.

2-17 CONOCIMIENTOS COLECTIVOS DEL MAXIMO ORGANO DE GOBIERNO

SE REALIZAN DISTINTAS INSTANCIAS DE CAPACITACION Y FORMACION NO SOLO INTERNAS SI NO TAMBIEN CON APERTURA
A PARTICIPACION DE PERSONAS EXTERNA DE LA COMPANIA (CATEDRA DE PACTO GLOBAL DE NACIONES UNIDAS, MEDICO
LABORAL, PILDORAS DE APRENDIZAJE, ENTRE OTRAS).

2-18 EVALUACION DEL DESEMPENO DEL MAXIMO ORGANO DE GOBIERNO

51

2-19 POLITICAS DE REMUNERACION

51

2-20 PROCESO PARA DETERMINAR LA REMUNERACION

LAS POLITICAS DE REMUNERACION ESTAN ASOCIADAS A LOS DISTINTOS MECANISMOS QUE SE EMPLEAN HABILTUALMENTE
COMO REFERENCIA EN EL MERCADO: CONVENIOS COLECTIVOS DE TRABAJO, INFORMES VARIOS DE REMUNERACIONES DE
MERCADO, IMPACTO DE LA INFLACION, RESULTADOS DEL PERIODO EN CURSO, ENTRE OTROS.

2-21RATIO DE COMPENSACION TOTAL ANUAL

EL SISTEMA DE COMPENSACIONES APLICADO TOMA COMO BASE LA CARGA DE TRABAJO, ASIGNACION DE
RESPONSABILIDADES Y TOMA DE DECISIONES ESTABLECIENDO UN ESCLAFON QUE DETERMINA UN DIFERENCIAL DE UN 20%
APROXIMADAMENTE ENTRE UNA POSICION Y LA SIGUIENTE EN EL MAPA TOTAL DE REMUNERACIONES DE S.A. VERACRUZ.

PARA DELINEAR ESTE SISTEMA SE TOMA COMO BASE LA LEGISLACION VIGENTE EN RELACION A CONVENIOS COLECTIVOS DE
TRABAJO DE LA ACTIVIDAD Y LA COMPARATIVA CON POSICIONES SIMILARES EN EMPRESAS LOCALES DEL RUBRO.

62

REPORTE DE SOSTENIBILIDAD 2024



CARTA DEL QUIENES CUIDADO DEL AMBIENTE NUESTRAS PERSONAS GESTION CORPORATIVA Y INDICE DE 6%

VICEPRESIDENTE SOMOS Y LOS RECURSOS Y COMUNIDADES DE LA CADENA DE VALOR CONTENIDOS S.A. UERACRUZ

More than lemons

CONTENIDO PAGINAS, NOTAS Y OMISIONES SECTORIALES

CONTENIDOS GENERALES

GRI 2: CONTENIDOS GENERALES 2021
4. ESTRATEGIA, POLITICAS Y PRACTICAS

2-22 DECLARACION SOBRE LA ESTRATEGIA DE DESARROLLO SOSTENIBLE K)

2-23 COMPROMISOS Y POLITICAS 52,53Y 54

LA IMPLEMENTACION DE LAS POLITICAS Y COMPROMISOS ASUMIDOS POR LA COMPANIA, SE DA DE DIVERSAS MANERAS
CON UN ABORDAJE INTEGRAL Y RESPONSABLE, TANTO CON UN CRONOGRAMA DE CAPACITACIONES INTERNAS, ASI COMO
TAMBIEN CAPACITACIONES A LA COMUNIDAD, Y LA IMPLEMENTACION DE PROGRAMAS DE CONCIENTIZACION. ADEMAS SE
2-24 INCORPORACION DE LOS COMPROMISOS Y POLITICAS GESTIONA LA ADHESION Y SUSCRIPCION DE CADA COLABORADOR AL CODIGO DE ETICA Y SE DESIGNAN RESPONSABLES
EN CADA DIVISION PARA VELAR POR SU CUMPLIMIENTO EN EL DESARROLLO DIARIO DE LAS TAREAS. ADEMAS, EXISTEN
REQUISITOS EXPLICITOS PARA LA AUTORIZACION DE PROVEEDORES Y CLIENTES QUE DEBAN ESTAR ALINEADOS CON ESTAS
POLITICAS EN TODA LA CADENA DE VALOR.

2-25 PROCESO PARA REMEDIAR LOS IMPACTOS NEGATIVOS 54

2-26 MECANISMOS PARA SOLICITAR ASESORAMIENTO Y PLANTEAR INQUIETUDES 54

NO SE RECIBIERON MULTAS NI SANCIONES MONETARIAS POR PARTE DE LAS AUTORIDADES DE APLICACION NI

22237 SN RIS [ LSS IO Y LA NOIRATIESE SE DETECTARON CASOS DE INCUMPLIMIENTO DURANTE EL PERIODO OBJETO DEL INFORME.

2-28 AFILIACION A ASOCIACIONES 11

5. PARTICIPACION DE LOS GRUPOS DE INTERES

2-29 ENFOQUE PARA LA PARTICIPACION DE LOS GRUPOS DE INTERES 10

2-30 CONVENIOS DE NEGOCIACION COLECTIVA 39

CONTENIDOS SOBRE LOS TEMAS MATERIALES

GRI 3: TEMAS MATERIALES 2021

3-1PROCESO DE DETERMINACION DE LOS TEMAS MATERIALES 12
3-2 LISTA DE TEMAS MATERIALES 13
EJE AMBIENTAL

CAMBIO CLIMATICO
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GRI 3: TEMAS MATERIALES 2021

3-3 GESTION DEL TEMA MATERIAL 19-22 1311 -13.21

GRI 201: DESEMPENO ECONOMICO 2016

201-2 IMPLICACIONES FINANCIERAS Y OTROS RIESGOS Y
OPORTUNIDADES DERIVADOS DEL CAMBIO CLIMATICO 19 13.2.2

GRI 305: EMISIONES 2016

305-1 EMISIONES DIRECTAS DE GEI (ALCANCE 1) 131.2

20 | SE ADOPTA LA MEDICION 2024 COMO ANO BASE PARA LA HUELLA DE CARBONO DESDE EL PUNTO DE VISTA CUANTITATIVO. Sl

BIEN ESTA ES LA SEGUNDA MEDICION REALIZADA, LAS ESTIMACIONES CORRESPONDIENTES A LA CAMPANA 2023 NO CUENTAN CON
DOCUMENTACION SUFICIENTE SOBRE LIMITES DEL SISTEMA, UNIDAD FUNCIONAL, CRITERIOS DE ASIGNACION Y METODOLOGIA DE
EVALUACION DE IMPACTOS, LO QUE IMPIDE SU REPRODUCIBILIDAD Y COMPARABILIDAD. LA MEDICION 2024 SE AJUSTA A ESTANDARES
RECONOCIDOS (ISO Y SBTI PARA HUELLA DE CARBONO Y WFN PARA HUELLA HIDRICA), ASEGURANDO TRANSPARENCIA, TRAZABILIDAD Y
305-2 EMISIONES INDIRECTAS DE GEI ASOCIADAS A LA ENERGIA (ALCANCE 2) UNA BASE SOLIDA PARA EL SEGUIMIENTO Y LA MEJORA FUTURA. 131.3
EL CALCULO INCLUYE TODOS LOS GASES DE EFECTO INVERNADERO RELEVANTES (CO, CH, NO, HFC, PFC, SF Y NF) Y CONSIDERA
EMISIONES BIOGENICAS (12.431KG CO, 8.809,41KG CH Y 256,6 KG NO). LA ESTIMACION SE ELABORO UTILIZANDO FACTORES DE EMISION
Y POTENCIALES DE CALENTAMIENTO GLOBAL (GWP100) DEL IPCC, BAJO LA CATEGORIA DE IMPACTO CAMBIO CLIMATICO DEL METODO
RECIPE 2016 (HIERARCHICAL). EL ESTUDIO SIGUIO LAS NORMAS ISO 14040/14044 Y UTILIZO LA BASE DE DATOS ECOINVENT V311Y EL

SOFTWARE BRIGHTWAY — ACTIVITY BROWSER.
305-3 OTRAS EMISIONES INDIRECTAS DE GEI (ALCANCE 3) 1314

305-4 INTENSIDAD DE LAS EMISIONES DE GEl 20 131.5

SI BIEN ESTA ES LA SEGUNDA MEDICION DE HUELLA DE CARBONO REALIZADA, SE ADOPTA

5= REDUSSION DIELAS EMISIORES RIE /1 COMO ARNO BASE LA MEDICION 2024 DEBIDO A CAMBIOS EN LA METODOLOGIA DE CALCULO. [
305-6 EMISIONES DE SUSTANCIAS QUE AGOTAN LA CAPA DE OZONO (SAO) NO SE REALIZA ESTA MEDICION. 1317
305-7 OXIDOS DE NITROGENO (NOX), OXIDOS DE AZUFRE (SOX) NO SE REALIZA ESTA MEDICION 131.8
Y OTRAS EMISIONES SIGNIFICATIVAS AL AIRE ' -
BIODIVERSIDAD Y ECOSISTEMAS

GRI 3: TEMAS MATERIALES 2021

3-3 GESTION DEL TEMA MATERIAL 23-25 13.31
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GRI 3: BIODIVERSIDAD

304-1SITIOS OPERACIONALES EN PROPIEDAD, ARRENDADOS O GESTIONADOS
UBICADOS DENTRO DE O JUNTO A AREAS PROTEGIDAS O ZONAS DE GRAN VALOR 24 13.3.2
PARA LA BIODIVERSIDAD FUERA DE AREAS PROTEGIDAS

304-2 IMPACTOS SIGNIFICATIVOS DE LAS ACTIVIDADES,
LOS PRODUCTOS Y LOS SERVICIOS EN LA BIODIVERSIDAD 23 13.3.3

24 | LA EMPRESA NO CUENTA CON OPERACIONES EN AREAS PROTEGIDAS

304-3 HABITATS PROTEGIDOS O RESTAURADOS : 13.3.4
POR LO QUE NO PRCEDEN LAS MEDIDAS DE RESTARURACION.
e R Sl el el ol NO PROCEDE YA QUE NO APARECEN ESPECIES PROTEGIDAS EN LA LISTA ROJA DE LA UICN Ni e
e ADAS OB LAG OPERACIONES EN LISTADOS NACIONALES DE CONSERVACION EN LAS ZONAS DE OPERACIONES. 3.
GRI 13 SECTORES AGRICULTURA, ACUICULTURA Y PESCA 2022
13.4 CONVERSION DE ECOSISTEMAS NATURALES 24 13.41-134.2-134.3 - 13.4.4 - 13.4.5
13.5 SALUD DEL SUELO 24 13.51
13.6 USO DE PESTICIDAS 24 13.61-13.6.2

RECURSOS HIDRICOS
GRI 3: TEMAS MATERIALES 2021

26-29 | SI BIEN ESTA ES LA SEGUNDA MEDICION DE HUELLA DE HIDRICA REALIZADA, SE ADOPTA COMO ANO BASE LA MEDICION
2024 DESDE EL PUNTO DE VISTA CUANTITATIVO. ESTA DECISION SE FUNDAMENTA EN QUE LAS ESTIMACIONES EFECTUADAS
PARA LA CAMPANA 2023 FUERON CONSIGNADAS EN INFORMES CUYOS PARAMETROS DE DISENO DEL ESTUDIO NO QUEDARON
DEBIDAMENTE DOCUMENTADOS, LO QUE IMPIDE SU REPRODUCIBILIDAD Y COMPARABILIDAD. ENTRE LOS ASPECTOS NO

3-3 GESTION DEL TEMA MATERIAL DEFINIDOS CON CLARIDAD SE INCLUYEN LOSILI'MITES DEL SISTEMA, LA UNIDAD FUNCIONAL, LQS CRITERIOS DE ASIGNACION 1371
DE CARGAS AMBIENTALES Y LA METODOLOGIA DE EVALUACION DE IMPACTOS POR CATEGORIA, ENTRE OTROS. EN CAMBIO,
LA ESTIMACION DE LAS HUELLAS CORRESPONDIENTES A 2024, AL AJUSTARSE A ESTANDARES RECONOCIDOS ISO Y STBI PARA
HUELLA DE CARBONO Y WFN PARA HUELLA HIDRICA, ASEGURA TRANSPARENCIA Y REPRODUCIBILIDAD, ADEMAS DE OFRECER
UNA BASE SOLIDA PARA PROPONER Y CONTRASTAR MEJORAS EN FUTURAS EVALUACIONES.

GRI 303: AGUA Y EFLUENTES 2018

303-1INTERACCION CON EL AGUA COMO RECURSO COMPARTIDO 26 13.7.2
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CONTENIDO PAGINAS, NOTAS Y OMISIONES SECTORIALES
303-2 GESTION DE LOS IMPACTOS RELACIONADOS CON EL VERTIDO DE AGUA 29 1373
303-3 EXTRACCION DE AGUA 27 | NO SE TRABAJA EN ZONAS DE ESTRES HIDRICO. 1374
303-4 VERTIDO DE AGUA 27 | NO SE TRABAJA EN ZONAS DE ESTRES HIDRICO. 1375
303-5 CONSUMO DE AGUA 27Y 28 | NO SE TRABAJA EN ZONAS DE ESTRES HIDRICO. 1376
USO DE RECURSOS Y ECONOMIA CIRCULAR
GRI 3: TEMAS MATERIALES 2021
3-3 GESTION DEL TEMA MATERIAL 30-32 13.81
GRI 301: MATERIALES 2016
301-1 MATERIALES UTILIZADOS POR PESO O VOLUMEN 30
301-2 INSUMOS RECICLADOS UTILIZADOS 30
301-3 PRODUCTOS Y MATERIALES DE ENVASADO RECUPERADOS OMISION POR FALTA DE INFORMACION
GRI 306: RESIDUOS 2020
306-1 GENERACION DE RESIDUOS E IMPACTOS <0 1580
SIGNIFICATIVOS RELACIONADOS CON LOS RESIDUOS
306-2 GESTION DE IMPACTOS SIGNIFICATIVOS RELACIONADOS CON LOS RESIDUOS 30 13.8.3
306-3 RESIDUOS GENERADOS 32 13.8.4
306-4 RESIDUOS NO DESTINADOS A ELIMINACION 32 13.8.5
306-5 RESIDUOS DESTINADOS A ELIMINACION 32 13.8.6
EJE SOCIAL
CONDICIONES LABORALES, SALUD Y SEGURIDAD
GRI 3: TEMAS MATERIALES 2021
3-3 GESTION DEL TEMA MATERIAL 36-41 13181 - 13191 - 13.2011
GRI 401: EMPLEO 2016
401-1 NUEVAS CONTRATACIONES DE EMPLEADOS Y ROTACION DE PERSONAL 37
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401-2 PRESTACIONES PARA LOS EMPLEADOS A TIEMPO COMPLETO QUE =

NO SE DAN A LOS EMPLEADOS A TIEMPO PARCIAL O TEMPORALES

401-3 PERMISO PARENTAL 37

GRI 402: RELACIONES TRABAJADOR-EMPRESA 2016

402-1PLAZOS DE AVISO MINIMOS SOBRE CAMBIOS OPERACIONALES 37

GRI 403: SALUD Y SEGURIDAD EN EL TRABAJO 2018

403-1SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD LABORAL 39 1319.2

403-2 IDENTIFICACION DE PELIGROS, EVALUACION DE RIESGOS 20y 40 o

E INVESTIGACION DE INCIDENTES o

403-3 SERVICIOS DE SALUD EN EL TRABAJO 40 1319.4

403-4 PARTICIPACION DE LOS TRABAJADORES, CONSULTA Y %) 47 e

COMUNICACION SOBRE SALUD Y SEGURIDAD EN EL TRABAJO S

403-5 FORMACION DE TRABAJADORES EN SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO 40 1319.6

403-6 PROMOCION DE LA SALUD DE LOS TRABAJADORES 40Y 4 13197

403-7 PREVENCION Y MITIGACION DE LOS IMPACTOS PARA LA SALUD Y LA SEGURIDAD EN

EL TRABAJO DIRECTAMENTE VINCULADOS A TRAVES DE LAS RELACIONES COMERCIALES 39 1319.8

403-8 COBERTURA DEL SISTEMA DE GESTION DE SALUD Y LA SEGURIDAD EN EL TRABAJO 39 13199
40 | NO SE DISPONE DE INFORMACION SOBRE EL NUMERO Y TASA DE MUERTES, LESIONES DE ALTA

403-9 LESIONES POR ACCIDENTE LABORAL CONSECUENCIA, LESIONES REGISTRABLES, TIPOS PRINCIPALES DE LESIONES, Y HORAS TRABAJADAS 131910
PARA TRABAJADORES NO EMPLEADOS. | NO HUBO TRABAJADORES EXCLUIDOS.
40 | PARA EMPLEADOS PROPIOS, NO SE DETECTARON MUERTES NI CASOS DE ENFERMEDADES

403-10 ENFERMEDADES PROFESIONALES RELACIONADAS CON EL TRABAJO PROFESIONALES RELACIONADAS CON EL TRABAJO. SIN INFORMACION SOBRE ESTOS INDICADORES 131911
PARA TRABAJADORES NO EMPLEADOS.

GRI 404: FORMACION Y ENSENANZA 2016

404-1 PROMEDIO DE HORAS DE FORMACION AL ANO POR EMPLEADO 38

404-2 PROGRAMAS PARA DESARROLLAR LAS COMPETENCIAS DE =g

LOS EMPLEADOS Y PROGRAMAS DE AYUDA A LA TRANSICION
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404-3 PORCENTAJE DE EMPLEADOS QUE RECIBEN EVALUACIONES
PERIODICAS DE SU DESEMPENO Y DEL DESARROLLO DE SU CARRERA 38

GRI 407: LIBERTAD DE ASOCIACION Y NEGOCIACION COLECTIVA 2016

407-1 OPERACIONES Y PROVEEDORES EN LOS QUE EL DERECHO A LA LIBERTAD .
DE ASOCIACION Y LA NEGOCIACION COLECTIVA PODRIA ESTAR EN RIESGO 1318.2

GRI 13: SECTORES AGRICULTURA, ACUICULTURA Y PESCA 2022

39 | SE OMITE POR CONFIDENCIALIDAD EL PORCENTAJE DE EMPLEADOS

IS 21 INERESOY S AN TIALES CUBIERTOS POR ACUERDOS DE NEGOCIACION COLECTIVA.

13.211-13.21.2 -13.21.3

IGUALDAD DE OPORTUNIDADES

GRI 3: TEMAS MATERIALES 2021

3-3 GESTION DEL TEMA MATERIAL 42Y 43 13151

GRI 405: DIVERSIDAD E IGUALDAD DE OPORTUNIDADES 2016

405-1DIVERSIDAD DE ORGANOS DE GOBIERNO Y EMPLEADOS 43 1315.2

405-2 RATIO ENTRE EL SALARIO BASICO Y LA REMUNERACION DE MUJERES Y DE HOMBRES 42 1315.3

GRI 406: NO DISCRIMINACION 2016

406-1 CASOS DE DISCRIMINACION Y ACCIONES CORRECTIVAS EMPRENDIDAS NO SE IDENTIFICO NINGUN CASO DE DISCRIMINACION DURANTE EL PERIODO OBJETO DEL INFORME. 1315.4

GRI 13 SECTORES AGRICULTURA, ACUICULTURA Y PESCA 2022

NO EXISTEN DIFERENCIAS EN LOS TERMINOS DE EMPLEO EN FUNCION DE

1315.5 CONTENIDOS SECTORIALES ADICIONALES LA NACIONALIDAD Y CONDICION MIGRANTE DE LOS TRABAJADORES.

DERECHOS HUMANOS EN LA CADENA DE VALOR

GRI 3: TEMAS MATERIALES 2021

3-3 GESTION DEL TEMA MATERIAL 43Y 44 13161 -13171
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GRI 408: TRABAJO INFANTIL 2016

408-1 OPERACIONES Y PROVEEDORES CON RIESGO 44 | NO SE DETECTO NINGUN RIESGO DE TRABAJO INFANTIL EN NINGUNA OPERACION
SIGNIFICATIVO DE CASOS DE TRABAJO INFANTIL NI CON NINGUN PROVEEDOR DURANTE EL PERIODO OBJETO DEL INFORME. 1317.2

GRI 409: TRABAJO FORZOSO U OBLIGATORIO 2016

409-1 OPERACIONES Y PROVEEDORES CON RIESGO 44 | NO SE DETECTO NINGUN RIESGO DE TRABAJO FORZOSO U OBLIGATORIO EN NINGUNA 1316.2
SIGNIFICATIVO DE CASOS DE TRABAJO FORZOSO U OBLIGATORIO OPERACION NI CON NINGUN PROVEEDOR DURANTE EL PERIODO OBJETO DEL INFORME. o
COMUNIDADES LOCALES

GRI 3: TEMAS MATERIALES 2021
3-3 GESTION DEL TEMA MATERIAL 45 13121 - 13.221
GRI 203: IMPACTOS ECONOMICOS INDIRECTOS 2016

GRI 203-2: IMPACTOS ECONOMICOS INDIRECTOS 45 13.22.4

GRI 413: COMUNIDADES LOCALES 201

413-1 OPERACIONES CON PROGRAMAS DE PARTICIPACION DE LA A5 a7 12195
COMUNIDAD LOCAL, EVALUACIONES DEL IMPACTO Y DESARROLLO S- a2
413-2 OPERACIONES CON IMPACTOS NEGATIVOS SIGNIFICATIVOS — INFORMACION INCOMPLETA O NO DISPONIBLE SOBRE LAS OPERACIONES CON T
REALES O POTENCIALES— EN LAS COMUNIDADES LOCALES IMPACTOS NEGATIVOS SIGNIFICATIVOS EN LAS COMUNIDADES LOCALES. e
EJE GOBIERNO

CONDUCTA EMPRESARIAL

GRI 3: TEMAS MATERIALES 2021

3-3 GESTION DEL TEMA MATERIAL 51-54 13.261
GRI 205: ANTICORRUPCION 2016

205-1 OPERACIONES EVALUADAS EN FUNCION DE LOS =9 5 T
RIESGOS RELACIONADOS CON LA CORRUPCION o
205-2 COMUNICACION Y FORMACION SOBRE 53 AT
POLITICAS Y PROCEDIMIENTOS ANTICORRUPCION e
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205-3 INCIDENTES DE CORRUPCION CONFIRMADQOS Y MEDIDAS TOMADAS S4 13.26.4

GRI 415: POLITICA PUBLICA 2016

415-1 CONTRIBUCION A PARTIDOS Y/O REPRESENTANTES POLITICOS NO SE REALIZAN CONTRIBUCIONES A PARTIDOS POLITICOS.

GRI 418: PRIVACIDAD DEL CLIENTE

418-1 RECLAMACIONES FUNDAMENTADAS RELATIVAS A VIOLACIONES DE LA NO SE RECIBIERON RECLAMACIONES FUNDAMENTADAS RELATIVAS A VIOLACIONES DE LA PRIVACIDAD
PRIVACIDAD DEL CLIENTE Y PERDIDA DE DATOS DEL CLIENTE DEL CLIENTE Y PERDIDA DE DATOS DEL CLIENTE DURANTE EL PERIODO OBJETO DEL INFORME.

TRAZABILIDAD EN EL ABASTECIMIENTO

GRI 3: TEMAS MATERIALES 2021

3-3 GESTION DEL TEMA MATERIAL S5 Y 56

GRI 204: PRACTICAS DE ABASTECIMIENTO 2016

204-1 PROPORCION DE GASTO EN PROVEEDORES LOCALES 56

GRI13 SECTORES AGRICULTURA, ACUICULTURA Y PESCA 2022

13.23 TRAZABILIDAD DE LA CADENA DE SUMINISTRO 55 Y 56 13.231-13.23.2-13.23.3 -13.23.4

SEGURIDAD, CALIDAD Y EXPERIENCIA DEL CLIENTE

GRI 3: TEMAS MATERIALES 2021

3-3 GESTION DEL TEMA MATERIAL 57Y 58 13101

GRI 416: SALUD Y SEGURIDAD DE LOS CLIENTES

416-1 EVALUACION DE LOS IMPACTOS DE LAS CATEGORIAS DE 7y 58 510
PRODUCTOS Y SERVICIOS EN LA SALUD Y LA SEGURIDAD A0k
416-2 CASOS DE INCUMPLIMIENTO RELATIVOS A LOS IMPACTOS EN LA NO SE IDENTIFICARON INCUMPLIMIENTOS DE LA NORMATIVA O CODIGOS VOLUNTARIOS 1210.3
SALUD Y SEGURIDAD DE LAS CATEGORIAS DE PRODUCTOS Y SERVICIOS

GRI 417: MARKETING Y ETIQUETADO 2016

417-1 REQUERIMIENTOS PARA LA INFORMACION Y ca

EL ETIQUETADO DE PRODUCTOS Y SERVICIOS
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417-2 CASOS DE INCUMPLIMIENTO RELACIONADOS CON LA NO HUBO CASOS DE INCUMPLIMIENTO RELACIONADOS CON LA INFORMACION Y EL
INFORMACION Y EL ETIQUETADO DE PRODUCTOS Y SERVICIOS ETIQUETADO DE PRODUCTOS Y SERVICIOS DURANTE EL PERIODO OBJETO DEL INFORME.

NO HUBO CASOS DE INCUMPLIMIENTO RELACIONADOS CON COMUNICACIONES

417-3 CASOS DE INCUMPLIMIENTO RELACIONADOS CON COMUNICACIONES DE MARKETING DE MARKETING DURANTE EL PERIODO OBJETO DEL INFORME.

GRI13 SECTORES AGRICULTURA, ACUICULTURA Y PESCA 2022

139 SEGURIDAD ALIMENTARIA 57 1391-139.2

58 | NO EXISTEN RETIROS DE PRODUCTO DEL MERCADO POR MOTIVOS DE INOCUIDAD

DE LOS ALIMENTOS EN EL HISTORICO DE INDUSTRIA LEALES. 1310.4

1310 INOCUIDAD DE LOS ALIMENTOS
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